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Este libro es un testimonio del esfuerzo y los valores que
nos dejaron nuestros antepasados en Bahco y esta dedi-
cado a las generaciones futuras que tendran el desafio de
conducir laempresa.
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Quiero agradecer ala gran familia de Bahco

su invitacion a participar de esta bella publicacién que es,
al mismo tiempo, un festejo y un recorrido por la historia
de esta empresa que forma parte de la identidad

de los santafesinos.

En1963 se dio inicio a una historia que se narra no sélo
desde su aspecto productivo, sino social y cultural,

va que alrededor de esta empresa crecié un barrio

y se afianzé laidentidad de sus trabajadores.

Estas pdginas nos permiten conocer, desde la voz

de sus protagonistas, la historia de esta empresa que fue
sorteando obstaculos y mantuvo su identidad, su espiritu
de esfuerzoy de trabajo.

Es desde este deseo de superacion que los santafesinos
estamos trabajando juntos para construir la ciudad de
nuestros suefios. Santa Fe estd creciendo y, aunque toda -
via queda mucho por hacer, estamos convencidos de que
las ciudades que planifican, que saben hacia dénde van,
que se adelantan al futuro, son las ciudades que crecen.
Estamos consolidando, paso a paso, una transformacion

profunda; nuestra ciudad va dejando atrds los momentos
tal vez mas dificiles de su historia y se recuperay sigue
avanzando gracias a una premisa simple: trabajar juntos,
sumar los esfuerzos, cumplir cada uno su parte, apostar al
didlogo y ponernos de acuerdo.

El sector productivo es parte de esta Santa Fe pujante,
productiva y con empleo que estamos construyendo y,
desde el Estado local, asumimos el liderazgo del desarro -
llo, asegurando las condiciones necesarias para la indus-
tria, la tecnologia, lainnovacion, el comercio y mejorando
las oportunidades para que nuestras empresas crezcan.
La historia de Bahco demuestra que Santa Fe no es sola -
mente la orgullosa capital de la provincia, ciudad comer-
cial y de servicios, ciudad historicay politica, sino una ciu-
dad con una fuerte tradicién, y un futuro

industrial posible.

Quiero felicitar a Bahco por su recorrido y sus logros,
compartir la alegria de su festejo, e invitar a todos

a seguir trabajando juntos para construir la ciudad

que queremos.

José Corral
Intendente de Santa Fe
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BAHCO ARGENTINA

i)

Nuestra historia



EMCYC
LOS ORIGENES

«Si busco en mis recuerdos, los que me han
dejado un sabor duradero,

si hago balance de las horas que han valido
la pena, siempre me encuentro con aquellas
que no me procuraron ninguna fortunar.

Antoine de Saint Exupery

P40

Puede parecer exagerado, pero a veces siento que contar
la historia de Bahco es casi como contar mi propia historia.
Sime pongo a pensar c6mo empezo todo, parece tan cer-
canoy sin embargo écudntos afios ya pasaron?

El primero en llegar a la Argentina fue mi padre, Giorda-
no, quien en ltalia trabajaba en unafébrica, era capatazen
una forja que hacia pinzas y tijeras de podar.

En aquellos tiempos las consecuencias de la guerra y los
tristes recuerdos del fascismo todavia dolian, y un buen
dia se publicé un aviso en el diario, el cual hablaba de una
empresa del mismo rubro, que se iba a radicar en Argen-
tina. Decia que necesitaban especialistas en distintos ofi-
cios, que requerian gente para trasladarse hasta aqui'y él
dijo «esta es la oportunidad, me voy». Y se vino.
Recuerdo que envio una carta, lo entrevistaron y le hicie-
ron un contrato. Mi padre vino en diciembre de 1950, por-
que eraelencargado de trasladar las maquinas hasta San-
ta Fe y ponerlas a punto. He tenido una vida larga y con
responsabilidades desde muy joven, en ese momento me
quedé con mi madre y mi hermano en ltalia, trabajaba de
dia y estudiaba de noche, y mientras mi padre venia a la
Argentina, yo fui el Unico sostén de la familia.

Fueron 14 los especialistas que vinieron desde Italiaaque-
Ila vez, cada uno con su oficio, uno para la forja, otro ma-
tricero, otro especialista en terminacién de la herramienta
y yo también estaba incluido, era el dibujante. Como bien
dije, los especialistas que vinimos fuimos 14, pero siempre
decian que eran 13 y %, claro que bromeaban conmigo,
porque el %2 era yo. Era apenas un chico de 16 afios, pero
los duefios de la fabrica tenian la necesidad de un dibujan-
te y por eso me incluyeron.

El viaje en barco fue toda una aventura, nosotros viaja-
mos en camarote, porque mi padre habia dispuesto lo me-
jor para su familia, otros no tuvieron ese privilegio, mas de
3.000 personas dormian en el piso, viajando como anima-
les. Al arribar, mds de la mitad de los pasajeros se queda-
ronen Buenos Aires. Nosotros pasamos un diaenun hotel y
después continuamos viaje a Santa Fe.

Salimos de Buenos Aires, en un tren del ferrocarril Mitre,
recuerdo que eraporlatarde, viajamostodalanocheylle -
gamos a las 10 de la mafiana del 16 de diciembre de 1951.
Ingresé eltrenenlaestacion Belgrano de SantaFeycuan -
do bajamos habia un Chevrolet modelo 31, con el techo
agujereado, esperandonos. Todo era nuevo, distinto. Yo
penséien ltalia el que tiene auto es un sefior! Para que se

dé unaidea, yo consideraba que mis abuelos que tenian 3
vacas eran ricos. iSubir a ese auto era de pelicula! El coche
nos llevé por calle Facundo Zuviria, yo observaba azora -
do ese paisaje desconocido en el que transcurriria nuestra
vida en adelante. Pasando el Boulevard las casas eranra -
ras, alejadas unas de otras, llegando a las Cuatro Vias' es-
tabaSideral?, después masalla casinadayaun masalld es-
taba el Club Escalante?, aunque usted no lo crea, no habia
mucho, era una zona de quintas*. Entonces vimos la fabri-
ca, ahi en frente. Lo recuerdo como si fuera ayer, la calle
era angostay asfaltada, tenia su cuneta y unas tipas®. éSe
imagina? Llegamos casi en verano, las tipas estaban pe-
ladas enteras. Y entonces preguntamos ¢Qué pasa? cQué
es esto? Ahi nos explicaron que en verano habia muchas
langostas y se comian las plantas ©. Asi, sin mds, comenzé
nuestra vida aqui en la Argentina.

«Han sido invadidas por las mangas de langosta otras re-
giones de la provincia: Adoptan medidas para asegurar la
total destruccion de la plaga. Las oficinas de la Direccion
de Acridiologia del Ministerio de la Nacion han dado a
conocer un nuevo informe relacionado con la situacién
imperante en la provincia a raiz de la invasién de lan-
gostas. La infestacion se ha extendido en forma dispersa
hasta el Sur y el Este () a los efectos de logar la total
extincion de la plaga se trabaja activamente en los depar
tamentos San Cristobal, La Capital, San Justo y Veran.
Diario EI Litoral 20/11/1950, p. 3-5.
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En aquel entonces no habia heladera, apenas teniamos
hielo y por supuesto nada de aire acondicionado, sélo al-
gunos pocos tenian ventilador, para nosotros que venia-
mos de la montafa el calor santafesino era cosa seria. Fue
bravo, pero noimporta, lo pasamos. Igual debo reconocer
que a los seis meses me queria volver. Mi padre me decia
«no, que vos no vas». Me queria volver por el calor, por la
falta de comodidad que teniamos, porque extrafiaba todo
lo que habia quedado atras. Le digo la verdad: fueron dias
de angustia, lo Unico bueno fue que empecé a trabajar en
la fabrica, ahi encontré un propdsito.

El trabajo me ayudd a comenzar de nuevo. Ademas de di-
bujar, recuerdo que me tocé trabajar en un turno desde las
cuatro de la mafiana a las trece horas, pero después de eso
volvia a la fabrica. Ahi me entretenia con esto y lo otro, me
quedaba dando vueltas, dibujando. Practicamente vivia en
la fabrica porque para nosotros era una comunidad familiar.
EMCYC fue eso, una familia, todos compartiamos las mis -
mas ganas de salir adelante, los mismos pesares de la patria
aflorada, nos ayuddbamos y asi en compafiia era mas facil.
ademas estabamos muy limitados por no conocer el idioma.
De ese modo trascurrieron los primeros afios en Santa Fe.

A decir verdad, la cosa comenzo porque con Peron, alld
porelafno 1946, Don Crocci,un paisanode Gemonio,pro -
vincia de Varese, al norte de la Lombardia, pensé en ve-
nir a hacerse la América. Se habia enterado de que la
ciudad de Santa Fe tenfa grandes posibilidades de desa-
rrollo en esos tiempos y con su primo Crespi, se lanzaron
alaaventuradeinstalarunaforja, laprimeraenSudamé -
rica, para la produccién de herramientas.

Por entonces el gobierno santafesino del peronista Waldi
no Sudrez, daba muchas ventajas a quienes estuvieran dis-
puestos a invertir en industria.

Siempre le reclamaba la familia épor qué Santa Fe?, el
calor y los mosquitos, épor qué no Cérdoba o Mendoza?
Crocciaprovechd lo que el gobierno de entonces ofrecia.
Ademas, lo cierto es que les gustd y se quedaron.

«En nuestra provincia existen disposiciones que esta-
blecen el beneficio de la exencion de gravamenes a las
nuevas industrias que se instalen, lo mismo que los
ensanches que se practiquen en las ya existentes.

Sin embargo no obstante tales franquicias, pasan de lar-
go y nuestra capital permanece sin los establecimientos
a que por su posicion estratégica es acreedora () Una
acertada descentralizacion contribuiria en todo sentido
() a crear trabajo, movimiento comercial y bienestar

en los centros que como nuestra capital se caracterizan
por actividades por demds unilaterales ()»

Diario EI Orden 02/09/1945, p.1-4.

Los Italianos Crocciy Crespi hacen el contrato para insta-
lar la fabrica con la promesa del gobierno de Santa Fe de
darles los terrenos, excepcion de impuestos por diez afios,
tarifa diferencial de energia, y otros beneficios masenim -
puestos. Ellos estuvieron viendo por Buenos Aires, pero
la mejor opcion fue Santa Fe. Otros que también vinieron
de Italia fueronlos hermanos Artemio y Humberto Bertac -
co y Nino y Juan Pirola, todos para trabajar en la fabrica.
Asi nace EMCYC «Establecimientos Metaltrgicos Crespi y
Crocci» en calle Facundo Zuviria al 5116.

EMCYC fue la primera forja liviana en Sudamérica para la
produccion de herramientas, en esa época el desarrollo de
este tipo de industria resultaba necesario ya que se bus-
caba impulsar la industria automotriz y también industrias
subsidiarias que fabricaran repuestos para ésta. Inicia sus
actividades en el aflo 1950 y el primer grupo de gente con-
tratada fueron alrededor de 200 personas de las cuales 150
eranitalianos, porentoncesno caiaenlacuenta, peroconel
tiempo fuivalorando a toda esta gente, uno no puede dejar
de admirarlos, por el sélo hecho de salir y dejar todo lo que
se tiene, sea mucho o poco, eso no importa y lanzarse a la
aventura con el dnimo y el deseo de querer progresar, esto
creo yo, se merece el mayor de los respetos.

1 Cruce de Vias de ferrocarril a la altura de calle Facundo
Zuviria y Mariano Comas, actualmente es un espacio publico
dedicado a Ferias populares.

2 A comienzos de los afios ‘50 habia en Santa Fe una
fresadora que fabricaba tornos, Ilamada Sideral.

3 Bocha Club Barrio Escalante, institucion asociativa de
larga tradicion en barrio Escalante, reconocido por sus
torneos de bochas, en las tardes de verano los vecinos
suelen acercarse al Club para degustar los famosos «lisos»
santafesinos.

4 Eltérmino Quinta desde el punto de vista urbanistico
adopta distintos significados dependiendo del espacioy
tiempo para el que se aplica, en cada pais o regién adquiere
significaciones particulares. Hacia mediados del siglo XX en
Santa Fe, el término, «quintas» refiere a parcelas suburbanas
en las que existia alguna produccién agricola o pecuaria.

5 Tipuana, palorosa, tipa blanca, tipa. Es un arbol de réapido
crecimiento, corpulento. De porte de altura media llegando a
alcanzar facilmente los 18 metros, con el tronco cilindrico y la
corteza agrietada de color gris oscuro, con la copa muy
aparasoladay muy ramificada con ramas que se extienden

en quebrados segmentos rectilineos.

6 Las frecuentes plagas de langostas fueron un factor
determinante en la historia agricola de la provincia de Santa
Fe, siendo uno de los obstaculos mas significativos que los
productores agropecuarios debian afrontar, las fuentes
revelan una creciente preocupacion hasta entrada la década
del 1950 por repeler estas plagas que arrasaban con toda
vida vegetal. La langosta arrasaba los sembrados,
destruyendo «de raiz toda vida vegetal» (Estanislao
Zeballos, 1984:157; Huret, 1986:11; Bialet Massé, 1985:343).
Segun Ezequiel Gallo, (1984:327), «las invasiones de
langosta afectaron desigualmente a las distintas regiones y
tuvieron efectos diversos sobre los cultivos, (siendo) el maiz
mas afectado que el trigo».



Hace poco cuando festejaron los 50 aflos de Bahco en
Agentina, me encontré con el hijo de Humberto Bertac-
co, que continua la tradicién familiar y trabaja en la fabrica
que su padre ayudo a levantar. Con esa gente se trabajaba
bien, después empezaron muchos jévenes argentinos, de
los cuales todavia soy amigo.

iEramos todos tan jévenes! Todo por hacer y aprender. Hoy
puede parecer raro, pero por entonces no habia califica -
cion de lamano de obra. iSi aqui casi no habia fabricas! En
verdad fue una época en donde el Estado implementé po -
liticas para estimular la industria. También contribuiria en
la calificacion de la mano de obra, aportando ayuda eco-
nomica a las empresas y a los gremios, fomentando la for-
maciény calificacion de los jovenes obreros que se ibanin-
corporando a la produccién fabril.

Yo terminé de recibirme como dibujante, de noche por su-
puesto, porque de dia tenia que trabajar. Fue en un tercia-
rio, terminé la primaria y la secundaria y después hice di-
bujo de noche. A los 19 afios ya era capataz. Porque me lo
gané, no porgue me lo regalaron, también debo recono-
cer que me gustabay lafabricaeralo mdsimportante para
mi. Terminaba a las nueve de la noche, y me quedaba mi-
rando, aprendiendo «robandole el oficio alos que sabian».
Recuerdo algo curioso, teniamos en EMCYC un balancin,
con la rueda arriba, y un dia se rompié la rosca, fijate que
debiamos trasladarla a Arrigoni® para que le hagan el tor-
nillo y la tuerca y con Abel Pascualdn? le dijimos a Crocci
«No, vamos a hacerla nosotros», y éste respondio «Y bue -
no, prueben, si se animan, a lo sumo después llevamos la
maquina». Junto con otros muchachos repasamos laros -
ca. Trabajamos tres dias corridos, en el torno y luego se la
llevamos aunIngenierodelaUTN. Le explicamosy nos dijo
«yo te voy a fundir un bronce especial con el que no vas a
tener mas problemas». Nos fundioé el bronce, era una tuer-
ca larga. Entonces hicimos un eje, pusimos la herramien-
ta, fijamos sobre el torno la tuerca y torneamos. iY lo hi-
cimos andar! ¢A qué viene este recuerdo? A que era un
orgullo para nosotros comprobar que podiamos hacerlo

solos, cuando terminamos estabamos medios dormidos.
Vino el Sr. Crocci con champafia y masas y nos llevé a su
casa. Esas eranlas cosas que usted no las puede ver ahora.
Por eso digo que fuimos una familia'™.

Pero si nos ponemos a repasar aquella época, a media-
dos de la década del "50, desde hacia rato se hablaba de
la necesidad de replantear la industria, de la importancia
de que vengan empresas extranjeras, se pensaba que el
modelo tal como venia funcionando no andaba, que nues -
traindustria estaba muy atrasaday habia que aprender de
los de afuera. En Santa Fe, durante la gobernacion de Syl-
vestre Begnis, crecié mucho la industria. En esos tiempos
vinieron empresas, como «Duperial» en San Lorenzo, la
productora de maquinaria agricola norteamericana John
Deere" en Granadero Baigorria; la planta de aceros Ma-
rathon Argentina, producto de la sociedad entre Acindar
y los capitales alemanes de la empresa Deutsche Edelsta -
hwerke, en Villa Constitucion o laautomotriz, que producia
los automaéviles Auto Union-DKW, que se instalé en Sauce
Viejo donde después vino la Fiat™.

Nuestra empresa también crecié mucho en esos afos, se
comprd nueva maquinaria, se hicieron grandes inversiones
y logramos aumentar la produccion, sin embargo las cosas
estaban cambiando, aunque la fabrica se reequipd y llegd a
empleara 600 obreros ese fue nuestro techo de crecimiento.
Hoy a la distancia, y con toda una vida de experiencia debo
reconocer que los principios de fabricacion eran excesiva-
mente manualesy en gran medida obsoletos. En ese enton-
ces EMCYC andaba muy mal econdmicamente y por falta de
pago delas quincenas, lagentefuealahuelgay entonces ce-
rrd. Hay que decirlo, se vivié mal, porque todos necesitdba-
mos trabajar, pero lamentablemente la fabrica no aguanté.
Mire para que usted tenga una idea cuando compraron las
nuevas maquinas el ddlar estaba 32-33 y en cinco meses se
fue @120 o mas, ila economia era cosa de locos!

Rubén Molina: Usted sabe que los tiempos econdmicos de
la Argentina son ciclicos, suben y bajan. Hay momentos de

euforiay hay momentos de crisis. Hubo un momento de cri -
sis, estoy hablando de los afios 61 62, politicamente an -
ddbamos alos tumbos. Y EMCYC no era ninguna excepcion,
tampoco tenian personal muy especializado, entonces el
sefior Crocci que en ese tiempo era el duefio de EMCYC de -
cide pedirayuda a una empresa mas grande como era Bah-
co. Yasi'llega Bahco acd”.

Hoy ya no nos asustamos. A esta altura sabemos que los
tiempos econdmicos de la Argentina parecen ser ciclicos,
suben y bajan, hay momentos de euforia y hay momen-
tos de crisis. Para explicar lo que pasé podemos decir que
hubo un momento de crisis, corrian los afios 61y 62 ™.

«Los Jefes de las fuerzas armadas exigen la renuncia del
Primer mandatario: El anuncio hecho a conocer hoy a
las 1.15 y del que se desprende que el nuevo ministro

de defensa Dr. Rodolfo Martinez (h) propondrd en

las proximas horas a las tres fuerzas armadas «una
propuesta de solucion inspirada en la necesidad de la
concordia nacional» abrié un nuevo compds de espera
en la dilatada solucién de la crisis politico-institucional
que vive el pais desde hace varios dias»

Diario el Litoral 28/11/1962, p.1.

Entretanto, el Sr. Crocci decidié pedir ayuda a una empre-
sa mas grande como era Bahco. Creo se la veia venir, por
eso viajo a Suecia y firmé un convenio para fabricar herra -
mientas bajo licencia Bahco. Tal es asi, que las primeras he-
rramientas que se fabricaron acd decian «licencia Bahco».
Pero se hizo solamente una partida. Para arrancar se llegd
aunacuerdo conlosdeudoresde EMCYC, quienesarregla -
ron con Bahco y cobraron las deudas en dos afios sin inte-
rés. De esa forma Bahco se hace cargo de la fabrica.
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BAHCO
NACE UN LIDER

«Nuestro destino ejerce su influencia sobre
nosotros incluso cuando no hemos
aprendido su naturaleza; nuestro futuro
dicta las leyes de nuestro presente.

Friedrich Nietzsche

D)

Conoci a mi padre cuando tenia siete u ocho afos, porque
no viviamos con él, no se podia porque mi papa estaba en
el serviciomilitar y por tantas guerras nunca podiamoses -
tar todosjuntos. Guerradel Africa, de la Luisia, de la Ditrea,
Montenegro, todo eso™. Yo me acuerdo que lo ibamos a vi-
sitar con mi mama a Osta, Piamonte, ahi estaba el cuartel
de los alpinos. En esa época mifamilia vivio tiempos difici-
les, yo no puedo hablar bien del fascismo, mi padre no era
fascistay por eso lo trasladaban de un lugar a otro, los fas -
cistas tenian muchos privilegios, para empezar se queda-
ban en casa con sus familias.

Los hijos de los fascistas, recibian botines, guantes, capas
para afrontar los duros inviernos de hasta 222 bajo cero,
que teniamos en mi pueblo, mientras que nosotrosnosha -
ciamos zapatos con madera de algarroboy cuero de cone-
jo para poderir alaescuela. Ahora puede parecer una his-
toria de novela, pero para nosotros fue nuestra realidad y
esas cosas te ensefian y te acompafian toda la vida.

En la Argentina las cosas también se pusieron dificiles, en
1962 EMCYC no pudo resistiry cerrd, se termind una etapa.
Fue un lindo suefio, pero los vaivenes econémicos y politi -
cos castigaron fuertemente a las pequefias y medianas in-
dustrias; EMCYC no fue una excepcion.

Abel Pascualén: O Nos habiamos forjado tantas ilusiones
porque siempre los tiempos de la industria fueron compli-
cados. Quienes me dice que los tiempos de la industria son
complicados ahora es porque no han vivido el pasado ()
Los problemas estuvieron siempre. La industria pasaba por
momentos malos y EMCYC no era la excepcion.()

Lo peor fue que las fuentes de trabajo estaban en peligro,
para nosotros fue muy dificil. Mis padres vinieroncontan -
tasilusionesy cuando por fin estdbamos progresando, ha-
bia que volver a empezar. Con el tiempo comprendimos
que este ejercicio seria parte de la rutina de nuestra vida
en Argentina, porque aca se vive asi, hay que estar prepa-
rado paralos cambios, poner primeray arrancar de nuevo.

7 Testimonios que extrajimos de entrevista a Franco
Baruffatto (2012).

8 Carlos Arrigoni S.R.L,.fundada en 1938, fabricante de
prensas mecanicas, prensas a friccion y martinetes, pionera
en el desarrollo industrial en el pais, actualmente continua
desarrollandose bajo la denominacion Mach 97 S.A. desde
Mataderos, Buenos Aires.

9 Abel Pascualén comenzé como operario en EMCYC en
abril de 1954, estuvo desde el primer dia en Bahco, se retird
como subgerente en diciembre de 2004.

10 Ibidem.

11 John Deere, empresa de capitales norteamericanos
dedicada ala producciéon de maquinaria agricola, desde 1958
en nuestro pais, con una planta industrial de mas de 50.000
metros cuadrados cubiertos en un predio de 60 hectareas,
ubicado en Granadero Baigorria, Provincia de Santa Fe, a
s6lo 10 km de Rosario, y 300 km de Buenos Aires. Inversiones
por 60 millones de ddlares en tecnologia productivay
capital de trabajo desde el afio 1994. Produccién de motores
diesel con una gran amplitud de potencias para Argentina y
el Mercosur. Mas de 500 personas trabajando dia a dia en su
planta y oficinas centrales. 350 proveedores nacionales que
abastecen material productivo, servicios e insumos varios y
Aduana domiciliaria propia.

12 En 1974 Fiat Argentina, con la expectativa de ampliacion
del mercado interno y la concrecion de la primera
exportacion de 5.000 camiones a Cuba determiné la
necesidad de aumentar la produccién de camiones, motores
industriales y motores para tractores. Entonces se decide
trasladar la fabrica de Cdrdoba a la provincia de Santa Fe. La
nueva planta se construye en la localidad de Sauce Viejo,
préxima a la capital de la provincia, y aledafia a la ya
existente Fabrica de Tractores Fiat. Con una superficie
cubierta de 33.300 metros cuadrados cubiertos y una linea
de montaje de 180 metros de longitud, este establecimiento
fue diseflado para producir 6.000 vehiculos y 25.000
motores anuales. Entre 1975y 1978 en la planta de Sauce
Viejo se produjeron 2.700 camiones y mas de 10.000
motores. También se incursiond en el mercado del
transporte de pasajeros, produciéndose el dmnibus de
media distancia 319NA, siendo el principal consumidor de
este producto el Mercado Bolivia, aunque algunas unidades
también fueron comercializadas en Argentina. En 1979,
como parte del proceso de reorganizacion del Grupo,
comienza la escision de Fiat Concord. Porun lado, se crea
Fiat Argentina, que se ocupa de la produccion y
comercializacion de automoviles, y por otro, se constituye
una nueva sociedad denominada Fiat Diesel S.A., centrada



«Aunque los términos o fecha de vencimiento de las leyes
fiscales y de previsién social para el pago de impuestos

y el ingreso de los aportes patronales y obreros deben
cumplirse, es evidente que la situacion econémica por
que atraviesa el pais, las propias dificultades financie-
ras del estado y sus entes de servicio que se extienden

a la actividad privada plantean un problema que debe
ser encarado y resuelto con toda decision. Como toda
coyuntura de iliquidez y de inflacion de costos, la falta
de disponibilidades no solo de hacer frente a las requi-
sitorias del fisco, sino para adquirir materias primas y
reponer stock para adquirir materias primas y reponer
stock, estd llevando a las empresas grandes y medianas a
una posicién extremadamente riesgosa ()»

Diario El Litoral 26/11/1965, p. 4.

El acercamiento de Bahco y EMCYC se dio a partir de la
amistad que habian desarrollado Crocci y Gusrust Bjork-
man, luego fundador de Bahco Sudamericana, entre los
dos yaenesosafios se pusieron de acuerdo para concretar
algo acd en Argentina.

Para salir adelante EMCYC debia fabricar herramientas de

la marca Bahco, que ya era muy conocida por ser buena,
de esamanera podriamos recuperar gran parte del merca-
do que habiamos perdido con otras empresas, ya en tiem-
pos de EMCYC, recuerdo que estaba «Dowidat». La fabri-
caba una empresa que se llamaba Raselli. Estaba también
uno de los fabricantes mas antiguos que tenemosenlaAr -
gentina: «Inafor», ya con una calidad muy lejos de lo que
haciamos nosotros pero que tenian una importante por-
ciondel mercado. Ellos fabricaban herramientas y también
eran italianos venidos después de la segunda guerra.

Alld por el "73, trabajé en Inafor, 8 meses estuve, resul-
ta que tuve problemas con un gerente y asi nomas me he-
ché de Bahco. Aunque desde Buenos Aires me pidieron que
me gquedara en mi casa, hasta poder solucionar el problema.
Pero a mi no me gusta quedarme de brazos cruzados, me

ofrecieron trabajo y acepté, igual nunca quise llevar a mi fa
milia a vivir a Buenos Aires, porque siempre guardaba la es-
peranza de volver a Bahco, y asi fue.

Volviendo a los ultimos tiempos de EMCYC, aunque se
pudo hacer el trato para fabricar herramientas Bahco, fi-
nalmente Croccino pudo salvar laempresay terminé ven-
diéndola a los suecos.

Tratamos de seguir a flote porgque teniamos las esperan-
zas puestas en conseguir la licencia, pero habia un aboga-
do, un tal Rabinovich que retenia todo lo que entraba, no
nosdejabarespirar, yo viajabalos viernesosdbadosaBue -
nos Aires a llevar herramientasy traer dinero para repartir
entre el personal, en ese momento habia 200 empleados
aproximadamente, muchas familias dependian de la fabri -
ca. Otro tema era el gremio, yo me iba todo el tiempo a de-
fender nuestra posicion de seguir aguantando hasta que el
trato con Bahco se concretara, a decir verdad la gente tuvo
mucha paciencia, eran otras épocas.

Al evocar los primeros tiempos de Bahco me invade cier-
ta euforia ihabia tanto por hacer! Imaginese, recuperar una
buena cantidad de herramientas de EMCYC que andaban
repartidas en los prestamistas y habia que terminar toda la
produccion que teniamos en curso. Ademas trajeron nue -
vas maquinas, hubo que montar y poner en marcha estos
nuevos equipos que vinieron desde Suecia y recontratar al
personal, también remodelaron el edificio de calle Facundo
Zuviria. A partir de alli, la empresa afrontara grandes cam -
bios porque pasard a fabricar productos para una marca
que ya habia adquirido fama en el mercado internacional.
Muiiio: ) hubo muchas cosas que se hicieron, aunque en
poco tiempo desapareciera EMCYC, la idea de haceraque -
Ilas llaves EMCYC-Bahco o algo parecido se resolvio en co-
mun acuerdo con Bjérkman y algun otro mas, gente que en
ese momento formaba una especie de directorio, y habia
que hacerse cargo de todo, crear algo que sea Bahco neta -
mente. Bahco pasaria a ser, si esto se concretaba la segun-
da fdbrica en el mundo en un pais extranjero, Argentina.

Se fabricaba en Suecia y después en la Argentina, no habia
otra. Y eso tomd color, tomd fuerza y con el tiempo surgid
la necesidad de hacer una sociedad andnima, que se llamo
Bahco Sudamericana S.A. Q) ¢

Las normas de calidad que se adoptaron eran las mismas
que teniaBahco en Suecia, vinouningeniero que era el jefe

de produccion alldy tomo la gerencia de laempresa, elin -
geniero lemberg. El fue el maestro mas acertado que nos
mandaron porque nos ensefo a todos, como respetar lo
que era calidad. Estuvo alrededor de cinco afios, después

se volvio a Suecia. Sin dudas, lemberg fue quien sento las
primeras nociones de produccion bajo los estandares de la
marca Bahco, trajo las herramientas y los métodos de tra -
bajo utilizados por ellos. Lo que le puedo asegurar es que
no trajo ninguna maquina usada. Todas las maquinas eran
nuevas, menos los equipos de forja, los martinetes”, los
cuales sieran usados. También trajo la linea de produccion
de llaves ajustables completa .

Resulta que Bahco tomo nuevamente al personal de EM-
CYC porque estaba en el contrato y trajo algunos otros.
Peroamino.lembergno merecontratd enseguida, recuer-
do que me dijo, «usted queda afuera». Todos los otros en-
traban directo, pero yo no. Creo que quiso darme una lec-
cion. A los cinco dias me llamo y me dijo «éUsted quiere
volver a Bahco?» Y le respondi «ingeniero, yo terminé con
EMCYC, me saqué la camiseta. Usted quiere que me ponga
la de Bahco yo me incorporo, sino no hay problema. No le
guardo rencor porque entiendo cudl es su posicion» «Bue-
no, empiece mafana» me dijo.

Era un tipo macanudo, Bjor lemberg fue una persona po-
seedora de una inteligencia poco comun, practicamente
dominaba todos los items de la empresa. El fijé las bases
conceptuales que seguramente aun hoy deben perdurar.
Unhombre extraordinariamente adelantado a los tiempos'®.
Entonces Bahco comienza el proceso de reabrir la fabrica,
conalrededor de 100 empleados, bajo las érdenes y super -
vision del Ing. lemberg. Esta tarea no fue sencilla, y sibienla
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marca era conocida, losinicios de Bahco en Argentina fueron
muy humildes, en Santa Fe, EMCYC vendia casi exclusiva-
mente a «Ordofiez y Cueto»?°y a la «Armeria Las Colonias»”'
quienes compraban las herramientas directamente de fabri-
ca, el resto de la produccion se vendia en Buenos Aires, por
lo que habria que apuntalar la comercializacion desde alli.
Pocos deben saber que en un negocio vacio que habia
sido una peluqueria en calle Alsina 835 entre Tacuariy Pie-
dra comienza el negocio en Buenos Aires, justamente a la
vuelta funcionaba y continta funcionando la Casa Sueca,
lo que fue conveniente ya que alli el Sr. Bjérkman que era
el presidente de la firma, podia encontrarse con gente ami-
ga. Le digo mas, fue Gusrust Bjérkman quien junto al Sr.
Eduardo Frumento?, ided la imagen del Vikingo con la lla-
ve ajustable en la mano, esa imagen fue todo un simbolo
para Bahco Argentina. Hay anécdotas muy graciosas, di-
cen que Frumento se ocupaba de cada detalle en las publi-
cidades, incluso le contaba los pelos de la barba al vikin-
go para que tenga la misma cantidad de cada lado, ésabia
usted que ésa es la razon por la cual el vikingo tiene once
pelos? Niuno mas, ni uno menos. Esa dedicaciéon aunque a
usted le parezca chistosa erala que se necesitaba en aquel
momento del arranque.

La recuperacion de la produccién y la reinsercién en el
mercado bajo la marca Bahco fue un desafio.

Ademas de los cambiosimplementados en el procesopro -
ductivo, las normas de seguridad y las politicas de comer-
cializacién, comenzaron a producirse nuevos productos
plenamente identificables con la marca. Usted sabe que la
primera llave que entra como llave Bahco fue precisamen-
te lallave ajustable, porque convenia, la forma de traerla era
mas barata, se traian semi-elaboradas o desarmadas y aca
searmaban. Ese fue el primer producto, le deciamos «la nifia
bonita» de Bahco. El sefior lemberg tenia mucha experien -
ciaenlo que se refiere a la fabricacién de llaves ajustables?.
De esa forma empezamos, después de mucho tiempo de
estar comercializando esto, aparecieron las primeras lla -
ves para cafios?*. Comenzamos a hacer las llaves fijas: la

combinada, laestriadayladebocaabierta. Esos fueronlos
tres primeros tipos de llaves que se fabricaron.

La gente conocia y respetaba la marca porque Bahco era
un producto costoso y de muy alta calidad. En Argentinala
mayoria delos productos que se conocian como siderome-
tallrgicos llevaban tratamientos de fundido, mientras que
los que venian de Suecia eran forjados y por tanto de ma-
yor calidad. Estas fueron ideas que se fueron transmitien-
do enlavia comercial para que los clientes comprendieran
el producto que se les estaba ofreciendo. En Bahco siem -
pre sesiguieronlas mas estrictas normas de calidad, prefe-
rian tirar algo antes que arreglarlo por mal hecho, Pascua-
|6n se debe acordar, lemberg mando a tirar una vez 500
herramientas, a nosotros nos dolia eso. Y él nos dijo «si
la gente ve que nosotros tiramos estas herramientas por-
que no estan bien, cuando vuelvan a hacerlas van a poner
preocupacion en hacerlas bien. Si usted las arregla no se
van a preocupar, total usted las arregla»  2°.

Por otro lado la venta de un producto de industria argen-
tina con marca sueca, significé un mayor esfuerzo para
quienes integraban el equipo de venta de la época, por-
que habia que instalar laidea, de que se estaba vendiendo
un producto argentino, de calidad, bajo una marca sueca

y a precio nacional. Mire: una de las cosas que mds dolo-
res de cabeza nos trajo fue cuando empezaron a aparecer
las primeras llaves UD, que decian Industria Argentina. La
gente creia que porgue Bahco las fabricabay era industria
argentina tenian que ser muy baratas como eran algunos
productos que venian importados. Y no, siempre fue mas
caro que todo lo demds. Y a través de las promotoras que
salianavisitar,ibamosalas fdbricasamostrarnuestrashe -
rramientas y se las haciamos usar?.

Igual con Bahco también las pasamos, en el afio 69 du -
rante tres meses tuvo que cerrar porque teniamos exce-
so de producciéon y no teniamos ventas. Se cerro la fabrica
tres meses y suspendimos toda la gente. No fue una medi-
da simpadtica, nunca lo es cuando hay que tocar el traba-
jodelagente.

enla producciony comercializacidén de camiones, tractores y
material ferroviario. Con el comienzo de la recesiény la
importacion de mas de 2.500 camiones, los volimenes de
produccion previstos se redujeron drasticamente,
debiéndose tomar la decisidon de trasladar la planta
nuevamente a Ferreyra, Cérdoba, en el afo 1979.

13 Entrevista a Rubén Molina 2012.

14 EI 29 de marzo de 1962 se concretd un golpe institucional
de cardacter civico-militar al por entonces presidente Arturo
Frondizi, quien soporté durante su gobierno reiterados
planteos e insurrecciones militares, mediante los cuales
llegaron a imponerle incluso al ministro de Economia (Alvaro
Alzogaray) que terminaron con el golpe, liderado por el
Teniente General Raul Alejandro Poggi, el Almirante Agustin
Ricardo Penas y el Brigadier General Cayo Antonio Alsina,
los comandantes en Jefe del Ejército Argentino, la Armada
Argentina y la Fuerza Aérea argentina.

15 El régimen fascista italiano (1919-1945) traté de ampliar su
imperio colonial, retomando la conquista de Etiopia, que,
tratando de evitar las reivindicaciones italianas, firmo
acuerdos comerciales con Japoén y Estados Unidos para
buscarse su favor. En la noche del 2 al 3 de octubre de 1935,
tropas italianas procedentes de Eritrea invadieron Etiopia. La
capital, Adis Abeba, fue tomada por los italianos el 5 de
mayo de 1936. Italia se anexiond formalmente Etiopia el 9 de
mayo de 1936. El emperador tuvo que exiliarse en Gran
Bretafia y la Sociedad de Naciones no resolvié el conflicto en
favor de los intereses etiopes a pesar de las reclamaciones
de Francia y el Reino Unido. Los demas conflictos
mencionados respondieron a esta misma dinamica
expansionista de la Italia fascista.

16 Entrevista a Luis Muifio 2012.

17 Dentro de una fragua, el martinete es un aparato disefiado
para utilizar la energia hidraulica en el trabajo forja. Se trata
de un martillo pesado, que cae sobre un yunque dispuesto
sobre un bloque de madera o un poyo. El martillo se monta
sobre una palanca oscilante alrededor de un eje horizontal.
Este martillo es accionado mediante unas levas que giran
conducidas por un arbol horizontal que se apoya contra el
extremo libre de la palanca a cada vuelta del arbol, y deja
caer el martinete, liberandolo. El arbol de levas esta
accionado por una noria vertical.

18 Entrevista Rubén Molina (2012).

19 Comentario extraido de la entrevista de Abel
Pascualén (2012).

20 Ferreteria de larga tradicion en la ciudad de Santa Fe,
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«Entrevista a Luciano F. Molinas: Sélo con un proceso
de austeridad el pais saldrd adelante. () Estamos atra -
vesando un momento crucial. Nunca la Nacién habia
llegado antes a una situacion como esta. La moneda
envilecida como nunca, el problema inflacionario no se
detiene. Llega la emision a 733.285 millones y no hay
soluciones a la vista. Debemos sumas extraordinarias a
paises extranjeros».

Diario El Litoral 06/01/1969, p.4.

Con mucho esfuerzo salimos adelante, la reapertura de la
fabrica se logré gracias a las estrategias de comercializa -
cion implementadas por los responsables de ventas, que
rdpidamente desplegaron para recuperar posiciones en un
mercado agobiado por la incertidumbre politica y econo-
mica. Empezaron a hacer promociones, a fijar mayores des-
cuentos por compras y el mismo pais también fue mejoran-
doy ayudo a que nuevamente se vuelva al ritmo normal.
Muifio: Nos sentiamos muy orgullosos de lo que haciamos.
Ibamos al cliente y le habldbamos como si fuera nuestro pro-
ducto, nuestra fabrica. Eso creaba un ambiente que arran-
caba en el distribuidor, que no sdlo le vendiamos sino que
también teniamos periddicamente reuniones con todos sus
vendedores. Para eso nosotros veniamos a la planta, cami-
nabamos, habldbamos con los ingenieros. Por eso habla-
mos tanto de Testa, Pascualdn, Gianfranco Barufatto. Porque
cada cual en su lugar nos iba explicando pequerios detalles
que después nosotros lo llevdabamos a la venta. Asi el ferrete
ro conocia cosas que lo deslumbraban: «Ah Bahco». Hay co-
sas que se grabaron y que te las siguen diciendo, el ferretero
viejo por ejemplo, ese mismo ferretero que traiamos a la fa
brica, como Beber, o tantos otros clientes. Llenabamos un mi-
croy venian a caminar la planta, todos ellos tienen un pedaci-
to de fierro. Vas al mostrador de Beber y encontrds una llave
forjada negra vieja, tirada arriba del mostrador ()

Lo que nos ayudd mucho, fue la época del «deme dos»,
cuando ingresaron herramientas de todos lados, la gen-
te compraba herramientas a bajo costo de mala calidad,
pero al final esa fue la mejor arma que tuvimos nosotros
para consolidar la venta de las herramientas nuestras.
Después con la apertura descontrolada en la década del
70, se empezo6 a conocer mercaderia de industria china,
de muy mala calidad.

En Argentina, las preferencias de venta eran, en primer lu-
gar, las llaves ajustables, y les seguian las llaves fijas. Para
ventas también han sido importantes los juegos de boca-
llaves y los exhibidores con los cuales pudimos organizar
importantes campafias, como «Bahcorama»?’ que comen -
z6 con 1111 unidades, luego se realiz6 otra Bahcorama con
el 50% de unidades y asi también «Bahco Seleccion»®® y
otras promociones de menor importancia segun las posi-
bilidades de los distintos comercios?.

Las estrategias de venta y marketing, podemos decir para
el mercado latinoamericano y europeo, se analizaban y se
ponian en practica desde Argentina.

Otrasdelas principales estrategias de ventas sin dudas fue

la publicidad, a través de la inventiva y realizacién de Fru-
mento, el famoso Vikingo y su barba, ése acuerda? Sus di-
bujos, imdgenes o técnicas supieron capturar y transmitir
laidea de calidad que Bahco representaba. EI Sr. Frumen -
to siempre se entendia con el Sr. Bjérkman que aceptoé una
y otra vez todo lo que le proponia.

Eduardo Frumento: £n un principio se usaron colores que
nos diferenciaran con Dowidat, la marca alemana que pre -
dominaba en el mercado, por eso utilizamos rojo, blanco
Yy negro en todas las presentaciones graficas, también fue
una idea innovadora el hecho de no limitar nuestra accion
solo a grandes consumidores de herramientas como po-
dian ser las fabricas de automdviles sino llegar con nues-
tra publicidad a las ferreterias, talleres mecdnicos y usua-
rios en general.

Eduardo Frumento, fue sin dudas el responsable de crear
unaimagendelamarcaBahcoqueaunhoy perdura,sutra -
bajo hizo ladiferencia, fue un valor agregado, no sélo porla
imagen del famoso Vikingo, sino porque llevé a Bahco con
su ingenio publicitario a otro nivel en el mercado, la gen-
te se debe acordar de sus slogans: «Soy Tuerca y de Bah-
co», «La precision que Ud. precisa», «Calidad Sueca» entre
otros. No podemos olvidar que presenté a Bahco de forma
creativa e innovadora, en publicidades de carrerasdeau -
tomovilismo, en los puntos de venta con afiches, colgan-
tes, posters, o através delatanrecordadaimagendelaVi-
kinga, dandole identidad a la marca. Creo no equivocarme
si digo que fue un verdadero adelantado en la implemen-
tacion de técnicas de marketing moderno, tuvimos la suer-
te de que jugara en nuestro equipo.



1963/2013 - BAHCO ARGENTINA, 50 ANIVERSARIO

BAHCO SE TRASLADA

A SANTO TOME

Aun hoy vivo en Barrio Ciudadela de calle Facundo Zuviria
a media cuadra, siempre me quedé ahi cerquita de lo que
fue la ex planta de EMCYC primero y después Bahco an -
tes de su traslado a Santo Tomé. Cuando llegamos era una
zona de quintas, salilamos a comer naranjas y mandarinas
porahi. Tiempo después compramos lotes, y en frente hice

la casa para miy del otro lado estaba la de mi padre que
fue la primera casa que construimos, la hicimos nosotros,
codo a codo con los albafiiles, por eso uno siente muy pro-
fundo este lugar.

Con la fabrica pasé lo que pasa en todos lados, cuando se
puso la forja de EMCYC no habia nada. Entonces la gen -
te empezd a vivir alrededor de la planta y después empe-
z06 a protestar por los ruidos molestos derivados de la pro-
duccién y el movimiento de vehiculos. Por eso en 1973 se
adquieren 10 hectdreas sobre la ruta nacional N219, a me-
nos de 2 Km. de la ciudad de Santo Tomé, ahi se hicieron
fuertesinversionesy poco tiempo después comenzamos a
trasladar lanueva planta de forja. Sabe una cosa: el terreno
serellendy levantd a la altura del ferrocarril, porque se te -
mia por lasinundaciones, y segun nos habian dicho el agua
nuncallegabaaesaaltura. Primero trasladamos la parte de
forjay después se llevé el resto de la planta.

EnSanto Toméal principio tuvimos algunos problemas has-
ta que conseguimos ordenarnos, ldgicamente hubo un cos-
to adicional que era el traslado de la produccion de un lado
a otro. Pero todo se hizo de una forma bastante ordenada.
Hoy parece todo muy lejano, y uno piensa que entonces
los recursos eran infinitos, pero por entonces se hacia difi-
cil tratar de progresar y de crecer contra la corriente tanto
omas que ahoray nosotros seguiamos trabajando, a pesar
de todo. Me acuerdo que termindbamos de arreglary abrir
una planta en los afios 79-80 y se abrié la importacion
indiscriminada de productos. Hasta ese momento estaba
todo controlado. éEntonces qué encontrdbamos nosotros
en la calle? En las paradas de los colectivos te vendia cual-

quier persona, muchachos que iban al Once, a los lugares
en que estaban las mayorias de los importadores, y com -
praban cajitas de herramientasy las vendian a cinco pesos.
Claro, la gente que nunca habia visto semejante cantidad
de productos en la calle se deslumbraba por el precio. Por
ejemplo, nosotros el negocio de bocallaves lo haciamos
con el encastre de %, el mas usado, después seguia el de
%y por Ultimo el de ¥4 que se vendia menos. Cuandoem -
pezaron aingresar los productos importados comenzaron
a venir encastres de 3/8 porque se usaba en Estados Uni -
dos y lo fabricaban en China y en distintos paises orienta-
les. Pero eran de muy baja calidad. Los precios de todos
estos productos deslumbraron al consumidory como con-
secuencia debilitd la venta de Bahco. Recordemos que es-
tos juegos chinos los vendian hasta en las paradas de co-
lectivo, «un juego de 50 piezas por 5 pesos». A esta nueva
generacion de herramientas orientales no sélo la impor-
taron las firmas ya conocidas sino que también habia mu-
chas personas sin experiencia en la venta de herramientas.
Fue necesario algo de tiempo paraadaptarnosy convivircon
este fendmeno. Para eso, entre otras cosas, se incorporo la
visita a fabrica de los distribuidores, con sus vendedores y
clientes, dejando asi a la vista buenos resultados que incluso
hoy dia esta politica se sigue aplicando en la empresa.

Como por sumalacalidad los productos orientales se rom-
pian con facilidad, se promocioné mas la «garantia» de los
productos Bahco. «Llave rota se cambiaba» fue uno de los
lemas que generd grandes resultados, considerando que

al cliente se le ofrecia una mayor seguridad en su venta
por ser calidad «Bahco», y 1o que se rompia era por mal
uso. No obstante los calculos decian, que era una propa -
ganda de bajo costo, comparando con otros valores de pu-
blicidad, cualquier publicidad era mas cara que el cambio
del producto.

Mas de 20 afos llevo el traslado de la planta desde Santa

Fe aSanto Tomé. Cuando comenzd la mudanza laempresa
eraBahcoy cdo finalizo ya era Sandvik

fundada por inmigrantes espafoles, funciond en calle San
Jerénimo 2657, cerrd sus puertas a mediados de la década
del "80.

21 Armeria Las Colonias, fundada en 1910 por inmigrantes
espafoles, es un comercio de gran tradicién en la ciudad de
Santa Fe, fue cliente de EMCYC y comercializa los productos
de la marca Bahco desde 1963 hasta la actualidad.

22 Eduardo Frumento realizaba trabajos de publicidad para
EMCYC, en 1963 Gusrust Bjéorkman, gerente general de
Bahco Sudamericana S.A. le propuso que disefiara una
imagen que identificara a la marca en Argentina, nace asi el
famoso Vikingo, fornido guerrero nérdico empufando la
llave ajustable, esta imagen pasard a ser el emblema de
Bahco, que aun se mantiene vigente en la memoria colectiva
de clientes y publico en general.

23 Entrevista Rubén Molina (2012).

24 Testimonios recuperados de la entrevista a Abel
Pascualdn (2012).

25Testimonios entrevista Abel Pascualdn.
26 Testimonios entrevista Luis Muifio (2012).

27 Bahcorama estaba compuesto de 4 paneles en los que era
posible exhibir y almacenar 835 herramientas de la linea
Bahco, permitié agilidad en la venta y mayor control en la
reposicion ya que las herramientas mantenian orden y todas
estaban a la vista. La publicidad grafica asi explicaba sus
ventajas: «Bahcorama catdlogo vivo de su linea de
productos. Un stock colgante para que Usted venda mas».

28 Bahco seleccidn era un exhibidor que contaba con 478
herramientas Bahco, todas a la vista del cliente, lo que
permitia una mejor presentacion de los productos de la
marca, asi como también estimulaba las ventas. Su slogan
fue «Bahco Seleccion, el conjunto de herramientas mas
vendedor».

29 Memorandum Bahco Carlos Muifio.



SANDVIK
EL GIGANTE SUECO

«El futuro tiene muchos nombres.
Para los débiles es lo inalcanzable.
Para los temerosos, lo desconocido.

Para los valientes es la oportunidady.

Victor Hugo

DI

Cuando vine a este pais en 1951, tenia dieciséis afios. Cuan-
do cumplidieciocho aflos me llegé una carta, me llamaban
al servicio militar, podia volver a Italia ya que me pagaban

el boleto deida, hablé con mi padre y me dijo que no fuera,
que este pais tenia futuro, y aungque en ese momento dudé,
confié en el parecer de mi padre. Hoy estoy muy agrade-
cido a este pais porque a mi'y a mi familia nos dio de todo.
Desde unabuena educacion gratis para mis hijos, la posibi -
lidad de progreso, bienestar y ascenso social, algo que en
Europa es casiimposible. Y aunque ahora se vivan tiempos
dificiles, disfrutamos de la vida.

Usted sabe, todo lo que aprendi en esa empresa esimpa -
gable, no tiene precio, no tiene que ver sélo con el desarro-
llo profesional solamente, sino con la vida misma. Creo que
Bahco me elevé en mi calidad de persona, y por eso voy a
estar siempre agradecido.

Bahco tuvo mucho que ver con mi desarrollo personal y
profesional, aunque tiempo después cuando meretiré de la
empresa me fue muy bien en la actividad privada, creo que
uno es el producto de las experiencias, de lo que ha vivido,
y yo pasé muchos afios de mi vida en Bahco.

A comienzos de 1992 aparece Sandvik® otra empresa sueca
que eray contintia siendo una compafiia muy fuerte y compra
Bahco. La empresa en Argentina comienza a llamarse Sand-
vik-Bahco. Creo que los cambios fueron positivos porgue nos
diounavisionmas global delaplantay unaintegracion masin-
dependiente. En aquel entonces Bahco sdlo tenia la planta de
Argentina, la de Suecia y una en Francia. Sandvik tenia plan-
tas en todo el mundo, era mucho mds grande. Eso nos permi-
tié integrarnos como planta, porgue teniamos acceso a acti-
vidades productivas de otros tipos de herramientas en otras
partes del mundo. Sandvik nos integrd y nos hizo participes,
nos permitié aprender, viajar, visitar, conocer?.

En general la empresa estaba organizada por «areas de ne-
gocios». Con sede en Sandviken, Suecia, a unos 150 km al
Norte de Estocolmo, Sandvik comenzd en 1862 como fa -
bricante de acero de alta calidad, y ya por entonces conta-
ba con una planta enorme. Pero después comenzo a produ-

cir otros productos relacionados con el acero, a trabajar con
aceros finos, aleados, aceros inoxidables, se empieza a es
pecializar en ellos. Después deja los aceros comunes y hace
solo aceros inoxidables, y se convierte en el especialista y i
der mundial en este rubro, creo que llegé a tener el 70% del
mercado. Entonces comienzan a organizar sus «areas de ne-
gocios», tenian una linea a nivel mundial de serruchos, herra-
mientas de poday limas de metal. Ademas fabricabanla hojita
de cortar metal, la famosa sierra, tenian una division llamada
«Saws and tools» (sierras y herramientas) y fue precisamente
dentro de esa division que integraron a Bahco.

El drea de herramientas de Sandvik era muy pequefia, y
éramos siempre los parientes pobres del grupo.

Por entonces los sistemas de comunicacién estaban en
plena expansion y manejar el inglés se volvié indispensa-
ble. Era un cambio importante, porque cuando entramos
al universo Sandvik, ellos ya venian con una historia y una
transformacion que se estabaimplementando en todas sus
plantas. Entonces al comprarnos a nosotros nos integraron

a ese cambio. En ese momento le llamaban a ese proceso
«shop floor rethinking» algo asi como «repensando el piso
del taller», que hoy tiene otros nombres. En realidad era
«vamos a ver qué es lo que estamos haciendo, comoloes -
tamos haciendo y cémo lo podemos mejorar». Otros nom-
bres pueden ser «mejora continua», «lean manufacturing»,
etc., cada empresa le da nombres distintos a esos procesos
enlos cualesuno se autoanaliza pararelanzarse, mejorarse,
potenciarse. En la dinamica de ese proceso que ya se venia
implementado en todas sus plantas o estaba en proceso de
implementacién también entramos nosotros.

Era central por entonces una actividad o un concepto de pro-
duccion, «centro de distribucion y ventay; lo cual implica que
todo lo que se fabrica se manda a un centro de distribucion
comuny de ahi a los puntos de ventas que colocan sus pesdi
dos y hacen la entrega a los clientes. Creo que el valor agre-
gado de Sandvik fue la logistica. En lugar de tener numero-
sos centros de distribucién, se concentré todo en unos pocos,
centralizando asi los procesos de entrada de pedidos y de
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facturacion. Pasamos de vender sélo al mercado interno y
algo a Latinoamérica a vender también a Europa desde aca.

Y si uno decia «yo tengo esta propuesta pero esta maquina o
este proceso, estd en Alemania o esta en Italia», se iba.

«El presidente Menem recibio en su visita a Suecia un reclamo
empresarial formulado en el seminario de ejecutivos que se
realizé en la cancilleria sueca. Habia unos 30 empresarios

«Su pais es pequeio, dice Birje Svensson, economista, y
director de programas de la tinica universidad privada de
Suecia, la Escuela de Economia de Estocolmo, pero tiene

argentinos y varios representantes de firmas locales como Volvayna sobrerrepresentacion de empresas grandes en el nivel
Tetra Pak, Scania, Sandvik Bahco, Ericsson, SAAB y Electroluxinternacional. Como Ericsson (telecomunicaciones), Elec

Pese al toque de alarma entre funcionarios que causo este
reclamo, el ministro de Economia, Roque Ferndndez, y el
secretario general de la Presidencia, Alberto Kohan, descti
bieron un panorama optimista. Kohan anuncié que Volvo

y algunas otras empresas tienen interés en invertir en la
Argentina, y Ferndndez relativizé la importancia del déficit
de la balanza comercial entre ambos (la Argentina vende 19
millones de ddlares a Suecia y le compra 422 millones).
Hay que vender y comprar segiin las ventajas comparativas
para cada patis, sefiald.()

Menem habia afirmado, al comenzar la visita,

que un objetivo central era intentar colocar productos
argentinos en este mercado.

Diario La Nacion 28/05/1998.

Sandvik contaba ya en ese tiempo, con un sistema de com-
putacién, de manejo y organizacién que habia que apren-
der.Poreso hubo que mandar gente a capacitarse al centro
de distribucion global en Holanda. Ademas teniamos que
hacer cambios en la forma de producir para adecuarnos al
mundo Sandvik. Otro ejemplo fue adaptarnos e implemen -
tar nuevas normas de envio de lamercaderia: paletizada, en
cajas de distintos tamafios, con cédigos de barras. Habia
que adaptarse a los cambios para mejorar>.

Si tendria que definir el paso de Bahco a Sandvik podria de-
cirlo asi «Bahco fue un supermercado y Sandvik fue una bou-
tique»®4, no por el tamafo, porque Sandvik era 20 ¢ 30 veces
mas grande, sino por los detalles. Ahi aprendimos comoirala
profundidad delas cosas. Una cantidad enorme de gente viajo
a Europa a perfeccionarse. Eso estaba dentro de los concep-
tos de la gente de Sandvik, la persona se tenia que desarrollar.

trolux (articulos para el hogar), Atlas (mineria), Sandvik
Bahco (herramientas), Tetra Pak (envases), Volvo y Saab
Scania (camiones y autos). Financiada por firmas suecas,

la Escuela de Economia de Estocolmo considera vital la
interrelacion del estudio académico con la experiencia en la
vida real de las empresas. De sus aulas salen cada ario 300
mdsters y 25 doctores, y desde hace 15 afios dicta mdsters a
tiempo parcial para ejecutivos que siguen trabajando en sus
empresas y estudian por las noches o los fines de semana.
Ahora abrird un programa de Master in Business Adminis
tration (posgrado en administracién de negocios) de un afio
con dedicacién full time para ejecutivos con varios arios de
experiencia profesional.

El madster se dictard en inglés, buscando atraer alumnos de
otros paises. Entramos a competir con los mejores progra
mas de Estados Unidos y Europa, comenta Svensson».

Diario La Nacion 08/09/1998.

Siempre hay cambios en la vida, y el secreto es mantenerse po-
sitivo, ir sumando. En la época de EMCYC todo era artesanal, las

cosas se hacian como se podia. La gente habia venido de Italia

muy golpeada por la guerra y lo Unico que pensaba era cémo
se podia trabajar y cémo se podia sobrevivir. Bahco nos intro-
dujo en la parte profesional, empezamos con los planos, con las
maquinas, implementamos la moderna organizacién de una fa
brica europea. Pero con Sandvik todo se profundiza, especial-
mente en el drea logistica. Imaginese que Sandvik tenia servi-
dor propioalld porelafo 92.Y podias visitar cualquier oficina o
vendedor de Chile, de Colombia, de Italia, de cualquier lugar del
mundo, estdbamos mas comunicados que nadie. Porque San
dvik estaba adelantada a los tiempos®.

31Empresa de origen Sueco, lider en el suministro de aceros
inoxidables, sus productos son importados desde Suecia,
representantes exclusivos de los productos Kanthal en
Argentina. Sandvik fue fundada por Géran Fredrik
Goransson, pionero en el uso del método Bessemer para la
produccion de acero a escala industrial, en respuesta al
constante aumento de la demanda de este material, fue
quien introdujo dos valores bdasicos: innovaciéon tecnoldgica
constante y proximidad a los clientes.

32 Testimonios recuperados de entrevista a Tomas
Alvarez (2012).

33 Ibidem.
34 Expresion utilizada por Abel Pascualén (2012).
35 Ibidem.



SNAP-ON
EL ORGULLO
DE PERTENECER

«Con el auxilio de la historia, un joven pue-
de en cierto modo, adquirir la experiencia de
la vejez, porque leyendo lo que se ha hecho,
sabe lo que debe hacer, y mientras mds ins-
truido se halla de lo pasado, mejor se condu-
cird en lo futuro».

Marco Tulio Cicerén

P8
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El trabajo es un valor fundamental, a mi me lo supo trans-
mitir mi padre junto con el apellido Baruffato. Nunca tra-
bajé menos de diez horas, ni particular ni de fabrica. En fa-
brica por ejemplo, cuando se instalé EMCYC, mividaerala
fabrica. De micasa alafabrica, de lafabrica a micasa. Por -
que desconocia el idioma.

Cuando abrié Bahco en 1963, yo me reincorporé a la se-
mana, no recuerdo con precision quiénes, pero si algunos
como Pascualén, Testa, el sefior Molina, Caballa y algunos
otrosque nollegoarecordar,empezaron el primer dia,em-
pezar el primer dia no es algo comun. Recuerdo que a Pas-
cualdn siempre lo cargdbamos, le deciamos que él estaba
en ese lugar y después hicieron la fabrica al costado». Tal
vez por eso nos llamaron los «pioneros». Pero no es mas
que un juego de palabras?®.

Snap-on compra la division Saws and tools a Sandvik
enelafio1999.

El sueco que estaba por entonces en Argentina, Michael
Hermansson, percibid la venta como una gran traicion casi
apocaliptica. El solo queria regresar a Suecia con su fami-
lia. No podia pensar trabajar en Argentina para unaempre-
sa americana. Para nosotros la realidad era muy diferen-
te. Yo yaeraun viejo a quien estas cosas no sorprendiany
aprendio a verlas con naturalidad. La venta nos pesca en
medio de una euforia de produccion: a fines de los 90°s se
habian cerrado las plantas de Alemania (primero Hasborn
y luego Wuppertal) y mucha de la produccién que hoy se -
guimos exportando a Europa se ladebemos a estarestruc-
turacion. La planta de Santo Tome debié absorber toda
esta produccion de un saque y no digo que la noticia pasé
desapercibida pero nos preocupaba mas sacar la produc -
cion del dia que las cosas corporativas.

La vida me ha dado el privilegio de disfrutar esta empresa
como un padre comparte la vida de sus hijos y aun cuando
reconoce los defectos, no deja de sorprenderlo una sonri-
sa cuando se descubre con orgullo algo que le recordé a si
mismo en la juventud.

Esta ya era la tercera vez que cambidabamos de duefio. No
pude o no supe comprender qué tipo de empresanosha -
bia comprado. Nadie da muchas explicaciones a un viejo
anclado en la historia. Pero al igual que Dios da pan al que
no tiene dientes, un viejo portero tiene los recursosy el ac -
ceso a todo. Asi es como me enteré que Snap-on es una
compafia americana que produce y comercializa herra-
mientas y equipamiento de primer nivel para los usuarios
profesionales. Imagine Usted que las herramientas Bahco
sonbaratas cuando lascomparaconunaSnap-on!Lacom -
pafiia tiene una larga historia fundada en 1920 y con casa
matriz en las afueras de Chicago. Porlo que me explicaron
hacen lo mismo que nuestro lechero de calle Facundo Zu -
viriaenla décadadel 50 cuando llegamos. Pero claro, aho-
ralellaman ventadirecta. Van con unos camioncitos llenos
de herramientas y se las venden a los mecdnicos directa -
mente. Como en aquel pais las herramientas pertenecen a
los mecanicos y no a los talleres, cuando éstos se mueven
se llevan sus propias herramientas que son como su his-
toria laboral. Mire si sera fuerte la marca que un mecanico
con herramientas Snap-on es como haber egresado de la
mejor universidad!

En la juventud pensamos que todo lo controlamos. Con la
edad aprendemos que siempre existe la suerte o bien el
diablo que mete la cola. Si, la fortuna no es algo menor, la
suerte estuvo de nuestro lado porque siempre nos com-
praron corporaciones que hacen de su negocio principal la
fabricacion y venta de herramientas. Si nos hubiese com -
prado un fondo de inversién la historia hubiese sido otra®’.
Imagine Usted el pan como se hacia en el campo. Lo re-
cuerda? Redondo, generoso. Corte Usted por la mitad y
luego sagque unarebanada. Eso fue lo que Sandvik hizo con
laventa de Saws & Tools. Corto un pedazo de sus operacio -
nes en todo el mundo vy se las ofrecié a Snapon que era lo
que ambicionaba. Snapon es nimero uno en Estados Uni-
dos con alguna presencia fuerte en Asia y en otros paises
pero conlacomprade Bahco se convierteenunjugador de
presencia mundial.
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El CEO de Sandvik S&T, Goran Geselius, fue el alquimista
que cerrd estaoperacién con Snap-on. Supo vender bienla
idea de ser unjugador global con una logistica integrada.
A nosotros en el medio nos trinca otro viento en contra y
casi no vivimos para contarla. Cavallo, Menem, la conver-
tibilidad y un tipo de cambio muy atrasado nos agarra con
fuertes exportaciones y las operaciones se hacen cuestio-
nables en Argentina. Si no hubiese sido por la brutal deva-
luacién del 2002, no cumpliamos 50 afios.

No hubo muchos cambio de arranque, y los americanos se
limitaron a respetar la estructura gerencial de los suecos

y a tratar de digerir este bocado. Recién en el aflo 2004
Snap-on desembarca directamente en Sandviken y con
ellalos vientos de cambios que auin hoy nos alcanzan.
Mientras tanto hubo una dindmica de intercambio con los
Estados Unidos igual que en su momento con Sandvik a
Suecia, intercambios de experiencias, maquinaria y de
conocimiento *.

En la actualidad Bahco continta siendo lider en el merca-
do de herramientas, sus precios también siguen altos, asi
como también sus estandares de calidad. Hoy la compe -
tencia es muy fuerte, los disefios se copian rdpidamente
y los costos internos se van incrementando fuertemente.
No son tiempos faciles, pero como habrdn visto nunca lo
fueron. Para contrarrestar los efectos negativos continua -
mos apostando a nuestra fuerte estructura de distribucion
«pOCos pero los mejores»*°,

Un dia alld por los "90, me llegd la hora de irme de Bah-
co, cerré una etapa de vida, «hice borrén y cuenta nue-
va» como quien dice, para poder continuar. Y si bien supe
crecer en la actividad privada beneficiosamente, no pue-
do dejar de pensar de como en gran medida la historia de
esa fdbrica es mi propia historia. Sélo yo perduro de esos
14 especialistas que vinieron en la década del 50 aconcre -
tar un suefio. Y fueron mas de 50 afos detrds de ese sue-
Ao, es una bendicién poder contarlo isi me viera mi padre!

AbelPascualén: «Unanoche, regresando de la escuela téc-
nica, un companero con el cual haciamos el mismo trayec-
to, me dijo con signos de admiracion y cierto celo, iQué ex-
traordinario debe ser trabajar en esa fabrical» 4

Siempre nos sentimos afortunados y como tantos otros
orgullosos de pertenecer a esa empresa, podria decir que
sentialafabricacomomia.Han pasadomuchosafiosyten -
go la misma sensacion. La gente que alguna vez trabajé o
trabaja en Bahco sabe de lo que hablo.

«El valor de la palabra que dura 100 afios: Soy de Hen-
derson, provincia de Buenos Aires. Se me rompié una
llave Stilson que mi padre, ya fallecido, habia comprado
hace 10 afios o mds. Me comentaron que Bahco tenia
100 afios de garantia en sus productos. Yo no tenia
factura de compra ni comprobante de garantia ni sabia
dénde la habia comprado. La entregué en un comercio
del ramo, con la mds baja expectativa de triunfar en mi
reclamo. Al mes y medio me comunicaron que ya tenia
mi llave nueva. No puedo creer que todavia tenga valor
la palabra, pensé que esa raza se habia extinguido»
Diario Clarin 25/01/2012.

36 Ibidem.
37 Encuesta a Fernando Montenegro (2013).

38 Pioneros en laidea de bocallaves intercambiables y
criques, Joseph Johnson y William Seidemann , formaron la
empresa «Snap-on Wrench Company» en Estados Unidos en
el ano 1920. La compafia fabricaba y comercializaba 10
bocallaves que se deslizaban acopléandose «Snap-on» sobre
cinco manijas intercambiables, un concepto que revoluciond
la industria de la herramienta. Snap-on ha continuado con su
liderazgo innovador a través de una linea cada vez mayor de
productos hasta la fecha. A través de los afios, Snap-on se
puso a la vanguardia con la visién de convertirse en
proveedor de soluciones totales para el cliente.
Comprometidos con las necesidades rapidamente
cambiantes de los clientes, la compaiia ha mejorado su
posicion de liderazgo mediante el aumento de las
capacidades que ofrece y la ampliacion de la disponibilidad
de soluciones, incluyendo equipos de diagndstico,
reparacion de coches, informacion de servicio del vehiculo,
la adquisiciéon de productos / facilitacién y sistemas de
gestion de comercio. Hoy en dia, Snap-on desde su sede en
Kenosha, Wisconsin, EEUU, ofrece productos y servicios
disponibles en todo el mundo.

39 Encuesta a Fernando Montenegro (2013.
40 Ibidem.

41 Testimonio recuperado de entrevista a Abel
Pascualdn (2012).
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MUESTRA ITINERANTE

i)

Recorriendo el pais



BAHCO, EVOLUCION HISTORICA

En 1886 la empresa inicié la fabricacion de herramientas
en Suecia. Comenzo produciendo hojas de sierras. Losal -
tos estandares utilizados en la elaboracién del acero tam-
bién fueron empleados en la produccién de sierras, satis-
faciendo asi las expectativas de los usuarios.

Uno de los primeros y reconocidos productos fabricados
fue elacero paraanzuelos, cuya marca de exportacion era

el logotipo del Pez y Anzuelo usado hasta nuestros dias
como simbolo de la mas alta calidad.

En 1949 llegan provenientes de la localidad de Gemonio,
provincia de Varese ubicada en el norte de lItalia, en la
Lombardia Italiana, los Sres. Pio Crespiy Luis Crocci, con
laidea de montar una fabrica de tijeras de poday tenazas,
en la provincia de Mendoza. El gobierno de la ciudad de
Santa Fe, ante el inminente emprendimiento ofrece una
serie de ventajas para que se radiquen en la ciudad. Estas
consistian en una rebaja del 5% en el costo de la energia
eléctrica, asi como una exencién impositiva por 10 afios.
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HISTORIA DE BAHCO EN SUECIA

La historia de Bahco comenzé en 1886 con la fabricacion
de sierras en la ciudad de Sandviken, Suecia. Uno de los
primeros y reconocidos productos fabricados fue el acero
para anzuelos, cuya marca de exportacion era el logotipo
del «Pez & Anzuelo»; usado hasta nuestros dias como sim-
bolo de la mas alta calidad. Fue en este mismo afio que Jo-
han Petter Johansson fundo su propio taller de reparacio-
nes en Enképings. En 1888, Johansson inventa la llave para
caflos y obtiene su primera patente y mas tarde, en 1892,
obtiene la patente de la llave ajustable.

Tiempo después, el inventor Johan P. Johansson se aso-
cia con el empresario Berndt Arnold Hjorth, hombre de
negocios de Estocolmo, que comenzé a vender estaslla -
ves y otros productos. La demanda aumento, el negocio
se agrando y la produccion crecié rapidamente. Enton -
ces en 1890 Hjorth decide comprar los derechos de venta
y comercializacion de los productos de la empresa Enkd -
pings Mekaniska Verstad; hasta que en el afio 1899 esta
compafiia se convierte en una sociedad de acciones cam-
biando su nombre a B.A. Hjorth & Company. Esto da ori-
genalasiglaBAHCO que identificaalamarcacomo un se-
llo de calidad y rendimiento de herramientas manuales a
nivel global.
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REFERENCIAS

01 Patente delallave para
cafios inventada por Hjorth J.P,
enelafno 1888y patente
de lallave ajustable inventada
por Hjorth J.P, en el afo 1892.
02 Bernt August Hjoth,
fundador de laempresa
B.A Hjorth & Company.
03 Johan P.J. Johansson,
inventor de la llave ajustable
y lallave para cafos.
04 Primera fabrica de Bahco
en Enképing, Suecia.
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HISTORIA DE EMCYC

En la década del "50 llegan provenientes de la localidad
de Gemonio, provincia de Varese (ltalia), los Sres. Pio
Crespi y Luis Crocci. Vienen a la Argentina con la iniciati -
va de instalar una fabrica de tijeras de poda y tenazas. El
gobierno de la ciudad de Santa Fe, ante el inminenteem -
prendimiento, ofrece una serie de ventajas para que se
radiquen en la ciudad. Estas consistian en una rebaja del

5% en el costo de la energia eléctrica, asi como una exen-
cion impositiva por 10 afios, ademas de hacerse cargo del
traslado de la maquinaria desde Italia a Santa Fe. De esta
manera queda conformada la empresa EMCYC «Estable -
cimientos Metalurgicos Crespiy Crocci». En el mismo bar-
co en el que vinieron Crespi y Crocci viajaban junto a ellos
los hermanos Artemio y Humberto Bertacco, Gianfranco
Barufatto padre y su hijo Franco, ademas de Nino y Juan
Pirola, todos ellos formarian parte del plantel de trabaja -
dores de EMCYC.

La empresa comienza a trabajar en lo que fue su asenta-
miento Unico y definitivo en calle Facundo Zuviria al 5100
con 7 martillos a correa. Durante los afios siguientes se
realiza fuertes inversiones en su planta llegando a produ-
cir mas de 20.000 herramientas diarias, contando con un
plantel de 450 empleados.
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RCIAS
01 Logode EMCYC.Ca.1950.

02 Al frente, Luis Crocci.

03 Vista de lafachada de laempresa

Establecimientos Metalurgicos

Crespiy Crocci. Ca.1950.
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INICIOS DE BAHCO EN SANTA FE

Luego de mas de una década de trabajo constante EM-
CYC, que era la fabrica de herramientas mas importantes
de Sudameérica, cierra sus puertas el 7 de septiembre de
1962. El parodelas actividades productivas devino de una
insuperable crisis econdmica. Pero en el afio 1963 Bahco
Suecia, que un tiempo antes habia entablado relaciones
comerciales con EMCYC, decide adquirir esta empresa.

La marca sueca, quien ya poseia oficinas comerciales en
Buenos Aires, pudo realizar la compra aprovechando las
nuevas posibilidades econdmicas derivadas del reciente
acuerdo firmado por paises latinoamericanos que confor -
maban el ALALC (Alianza Latinoamericana de Libre Co-
mercio). Bahco trajo consigo no sélo su prestigioso nombre
y maquinarias nuevas; sino que tambiénintrodujonovedo -
sos métodos en la organizacién del trabajo, en los modos
de producciény en la administracion de laempresa.
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RCIAS

01 Trabajador de la empresa Bahco.
Ca.1970.

02 Vistageneraldelaempresa
Bahco en su primera sede
ubicada en la calle F. Zuviria
al 5100 enlaciudad de Santa Fe.
Ca.1970.
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RCIAS

01 Matricero ajustando
artesanalmente una estampa
para forjado de llaves ajustables.
Ca.1970.

02 Vistageneral delaempresa
Bahco en su primera sede
ubicadaen la calle F. Zuviria
al 5100 en la ciudad de Santa Fe.
Ca.1970.

03 Trabajador de la empresa Bahco.
Ca.1970.

04 Trabajador de laempresa Bahco.
Ca.1970.

Bahco pasaria a ser, si esto se concreta-
ba la segunda fibrica en el mundo en
un pais extranjero, Argentina.

Se fabricaba en Suecia y después en la
Argentina, no habia otra. Y eso tomd
color, tomd fuerza y con el tiempo sur
gid la necesidad de hacer una sociedad
andnima, que se llamd Bahco
Sudamericana s.4.
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LOGO BAHCO SUDAMERICANA:
EL VIKINGO

Hay anécdotas muy graciosas, dicen
que Frumento se ocupaba de cada
detalle en las publicidades, incluso
le contaba los pelos de la barba

al vikingo para que tenga la misma

cantidad de cada lado

Contrariamente a lo que la mayoria de la gente supone, el
vikingo de Bahco no fue creado en Suecia, sino en Argen-
tina a pedido de Gunnulf Bjérkman, uno de sus principales
directivos; quien buscabaimponer unaimagen que seare-
presentativa de la Empresa Sueca en la Argentina. Fue asi
que nacié laimagen del vikingo, que simboliza aun hoy el
origen sueco de la marca. La llave ajustable que el vikingo
empufa en el disefilo, muestra el mas importante invento
realizado por uno de los fundadores de Bahco. Desde hace
mas de 40 afios, el vikingo representa las herramientas fa-
bricadas en la Argentina.
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RCIAS

Logo especialmente disefiado
para Bahco Sudamericana.
Ca.1970.

02 Ca. 1970, Empleados de
la Empresa Bahco descargando
material publicitario para una
exposicion




MAS QUE UNA IMAGEN PUBLICITARIA:
LA VIKINGA

El simbolo del vikingo se convirtié en una marca regis-
trada que acompafa a las herramientas Bahco desde los
inicios en el pais. Conjuntamente con la creacién de un
sello propio que identificara a Bahco Sudamericana, sur-
gia la necesidad de salir a promocionar los productos en
el mercado local. Eduardo Frumento, encargado del drea
de marketing, pensé que una figura femenina podia ser
atractiva para impactar en los clientes. Fue entonces que
decidié convocar a una modelo para simbolizarauna«vi -
kinga». Si bien laimagen quedé perpetuada como estan-
darte publicitario de Bahco, son los detalles que rodea-
ron el momento lo que hacen mds interesante la historia.
Frumento era caracterizado por sus compafieros como un
trabajador muy meticuloso. Fue él personalmente quien

se encarg6 del vestuario de la vikinga; ocupandose de
comprar los zapatos y de dar los ultimos ajustes alas pren-
das el mismo dia de las fotos, como asi también de realizar
losrecortes manuales en picos del pantaldn hastaun corte
vertical en la parte trasera del casco para que entre la ma-
nera deseada en la cabeza de la mujer. La llave ajustable
que se utilizé en el montaje fue confeccionada de madera
macizay con las proporciones exactas que tiene una pie -
za comun. El sefior Frumento fue la autoridad méxima en
cuanto al dibujo, fotografia, audiovisuales y disefio publi -
citario de la marca. Su aficion a la fotografia, como miem-
bro activo durante muchos afios en el Foto Club Buenos
Aires, favorecidé para que el retrato de la vikinga se haya
realizado con excelente calidad a pesar de no contar con
los recursos técnicos que posee el siglo XXI. Hasta hoy,
este emblema es recordado por los empleados de laem -
presa, ferreteros, distribuidores y usuarios de los produc-
tos. Por eso la vikinga es mas que una imagen publicita -
ria dentro de los 50 afios de historia Bahco en Argentina.
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PUBLICIDADES 1970/1980

Una de las estrategias publicitarias utilizadas por Bahco
en los afos 70 y 80 para promocionar sus productos fue

con la firma de convenios con pilotos. Para esto se esta-
blecieron canjes publicitarios con destacados pilotos de
F2 CODASUR: Guillermo Maldonado, Guillermo Kissins-
ling y Miguel Angel Guerra; con el Club Argentino de Pi-
lotos: Osvaldo «Cocho» Lépez y Miguel A. Guerra; en TC
2000: Rubén Daray, Jorge O. Del Rio y Alfredo Pisande -
Ili; y por ultimo, en F2 ENTRECOR: Osvaldo Massei. Fue asi
que Bahco proveyd a los citados pilotos, de un importan-
te surtido de herramientas para que atiendan sus maqui-
nas de competicién y utilicen dispensers «Bahco Selec-
ciéon» en sus talleres y enlos circuitos de competicién. Por
su parte, ellos lucieron en sus buzos y autos el emblema
de Bahco y realizaron campanfas publicitarias para la fir-
ma durante esos afos. Asi, una produccion llevada a cabo
en el pafs, conrigurosos estandares de calidad implemen-
tados bajo la tutela del prestigio sueco, fue logrando len-
tamente que la marca tenga presencia y unaimagen fuer-
te dentro del mercado local.
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RCIAS

01 Gaston Perkins, exitoso corredor
argentino de TC. Ca.1980.

02 Nueva caja de herramientas
metalicas. Ca.1980.

03 Miguel Angel Guerra, el gran
piloto de F-2 Codasur, confia en
el ajuste de sus maquinas ala
precision de las herramientas
Bahco». Ca.1980.
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En un principio se usaron colores

que nos diferenciaran con Dowidat,

la marca alemana que predominaba
en el mercado, por eso utilizamos rojo,
blanco y negro en todas las presenta
ciones grdficas, también fue una idea
innovadora el hecho de no limitar
nuestra accion solo a grandes consumi
dores de herramientas como podian ser
las fabricas de automéviles sino llegar
con nuestra publicidad a las ferreterias,
talleres mecdnicos y usuarios en general.
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RCIAS

01 Folleto promocional acerca
de Bahcorama (fragmento).
Ca.1970.

02 Publicidad de la empresa Bahco.
Ca.1970.

03 Publicidad de la empresa Bahco.
Ca.1970.
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MODOS DE PROMOCION

Para la participaciéon de la empresa en grandes eventos
del rubro, se realizaba una cuidadosa seleccion de re-
cepcionistas por parte del drea de marketing. Ademds de
mostrar postura y buena presencia, se les daba una de -
tallada instruccion sobre los articulos mostrados. Alli, los
visitantes podian comprobar la resistencia de las herra-
mientas bajo normas ISO e IRAM y los promotores infor-
maban a los comerciantes sobre las caracteristicas de los
productos.

Bahco también se ligé al automovilismo por mediodere -
vistas especializadas, recorriendo los autédromos del
pais, haciendo convenios con pilotos de la F2 o TC 2000.
Las formas de promociones fueron amplias: desde el di-
seflo del envase y dispenser para las piezas, la creacién
de esléganes publicitarios, ediciones de boletines con no-
vedades para ferreteros, articulos en los medios graficos,
hastacampafias de donaciones a escuelas técnicas secun-
darias. De este modo, con una adecuada logistica entre el
departamento de marketingy el dreade promociony ven-
ta, Bahco Sudamericana supo ganarse un lugar de privile-
gio gracias a suimageny calidad.
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Argentina desde 1963 por

RCIAS

01 Promotoraenelstand de

herramientas Bahco
Sudamericana. Ca.1970.

02 idem.
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Nos sentiamos muy orgullosos de lo que haciamos. Ibamos al cliente y le habliba
mos como si fuera nuestro producto, nuestra fdbrica. Para eso nosotros veniamos

a la planta, camindbamos, hablibamos con los ingenieros ||

Llendbamos un micro y los ferreteros venian a caminar la planta, todos ellos
tienen un pedacito de fierro. Vas al mostrador de Beber y encontrds una llave
Jforjada negra vieja, tirada arriba del mostrador
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RCIAS

01 Ca.1970, Publico asistente
ala exposicidén probando
laresistencia de las
herramientas Bahco.

02 Vista general del stand de Bahco
Sudamericana que muestra una
gran confluencia de visitantes en
una exposicion de productos.
Ca.1980

03 Stand de herramientas Bahco
Sudamericana en el que se
observauna pruebade
flexibilidad del acero de unallave
combinaday dos exhibidores
conuna selecciéon de productos.
Ca.1970

Esta llave combinada

BAHCO|

de Industria argenting
soporta agui una carga [
de 250 kg. sin quebrarse. 8

Las llaves BAHCO.
forjadas a martinete con
acero sueco BAHCO Esp
resisten fuerzas muy
supetlores a las que s&
le aplican normalmente.
aun en los trabojos
mas duros
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NUEVA PLANTA

Enelafio 1973, araiz del gran crecimiento demogréficoy a
las transformaciones sufridas en el barrio donde se encon-
traba emplazada la planta, Bahco decide adquirir 10 has.
sobre la Ruta Nacional N219, km 1,6 en la ciudad de Santo
Tomé. Este traslado significé un gran desafio, ya que debid
integrarse a una nueva comunidad e instalar un tipo dein -
dustria compleja por el tratamiento que el acero requiere.
Por ello tuvo que, en principio, preparar el terreno para
adaptarlo alas caracteristicas del nuevo establecimientoy
luego llevar a cabo todo el montaje fabril.

En primera instancia se edifica e instala la planta de forja.
Las marcadas caracteristicas sonoras, que iban a contra -
mano del progreso urbano del barrio santafesino, hicieron
que esta area fuese la prioridad del traslado. La comuni-
cacion entre ambas plantas para transportar la produc-
cién de una ciudad a otra se dio de una manera agil, con
adecuado orden y una gestién racional. En 1999 finaliza
la totalidad del traslado hacia el actual predio industrial
santotomesino. Sin embargo la planta ya estaba en total
funcionamiento desde un tiempo antes.
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RCIAS

Vista aérea de la Planta ubicada
sobre laruta Nacional n°19, km1.6
enlaciudad de Santo Tomé.

Afio 1999.

Operarios de laempresa
Sandvik-Bahco Argentina S.A

en lasinstalaciones de la Planta
ubicada sobre la ruta Nacional
n?19, km1.6 en la ciudad de Santo
Tomé. Aflo 1998.




LLAVES FIJAS, ESTRIADAS
Y COMBINADAS

Las llaves UD, PS y PU estan pensadas y fabricadas para
que sus dimensiones puedan adaptarse dindmicamente a
lapieza. Asudisefio se le agrega alta precisiony unaresis-
tencia superior a la establecida por los estandares. La pro-
duccién en sus inicios se realizaba importando acero des-
de Suecia. Pero con el tiempo la aceria ACINDAR de Villa
Constitucion, al sur de la provincia de Santa Fe, pudo pro -
veer de coladas especiales con especificaciones a medi-
das desarrolladas por laempresa. Aquiradica laimportan-
ciade que todas las herramientas elaboradas en Argentina
estén forjadas en «acero especial Bahco».

Entre sus caracteristicas, estas llaves disponen de cabezas
pequefias y planas, con tolerancias estrechas y contornos
redondeados; lo que agiliza el trabajo en lugares de difi -
cil acceso. A su vez, permite mayores cargas, garantizan-
do una sujecion confortable y anti-deslizante. El cromado
y niquelado las protege contrala corrosiony les brinda una
mejor presentacion visual. El producto final es presenta-
do al usuario en bolsas de polietileno o en estuches de tela
vinilica con alojamientos interiores de PVC cristal, segun
sean las preferencias particulares.
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.1970, Vista de un operario
del ingreso de un flujo de
oducci¢ de llaves PU al
roceso de temple.
hno de disefio para una llave
bmbinada PU.
hve estriada PS, acodadaa 45
hve fija UD.




BOCALLAVES Y ACCESORIOS

El proceso de fabricacion de criques se realiza a partir de
la forja en caliente del cuerpo de la herramienta. Previo a
su estampado, la materia prima se calienta a una tempera-
tura aproximada a los 12002 C. Posteriormente se realizan
procesos de normalizado, granallado y pulidos de super -
ficie. Luego se efectta el mecanizado de la caja, el cual re-
quiere respetar tolerancias muy exigentes que aseguren el
normal funcionamiento del mecanismo de crique cuando
se ensamblen sus partes componentes al final del proceso.

El cuerpo del crique es tratado térmicamente mediante
temple y revenido para asegurar la resistencia al desgas -
teylatenacidad de la pieza. Se realizan nuevos pulidos su-
perficiales y se procede con el proceso de galvanoplastia
(nigqueladoy cromado).

El'mango plastico es inyectado en dos componentes, defi-
nidos por un nucleo de material plastico rigido y una parte
exterior de elastdmero para brindar mayor confortal usua -
rio en el agarre de la pieza. Esta pieza se acopla posterior-
mente al cuerpo metalico.

Los componentes del mecanismo del crique son ensam -
blados dentro de la caja y se verifica mediante ensayos su
correcto funcionamiento. Se fabrica una variedad de mo-
delos en distintas presentaciones con cuadrados conduc-
toresde Ya» y ¥%».Lapresentaciénalusuario de todalalinea
de bocallaves y accesorios y criques se realiza en formain -
dividual o en juegos dentro de cajas metdlicas y plasticas.
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01 Bocallave hexagonal Bahco

02 Llaves de crique Bahco

03 Llaves de crique Bahco

04 Junta universal Bahco

05 Ca. 1970, Usuarios de
herramientas Bahco en pleno
uso deuncrique sobre sumesa
de trabajo.
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DESTORNILLADORES Y ALICATES

La materiaprima paralos destornilladores esta compuesta
porunacero especial Bahco. La deformacién de las puntas
de las varillas se produce en frio, tanto sus dimensiones y
como calibres estan regidas segin normas ISO. Luego del
niquelado y cromado en toda la superficie, solo se fosfati-
za el pico. Los mangos estan disefiados para que el usua-
rio pueda hacer grandes esfuerzos sin que se deteriore el
plastico; permitiéndole esto un «grip» ideal.

Los alicates estdn compuestos de una aleacion de acero,
que se combina con un meticuloso tratamiento térmico.
Este proceso es lo que genera las caracteristicas del pro-
ducto: tenacidad, dureza y resistencia de los filos de corte
y de las superficies de agarre. Bahco dispone de una gama
muy amplia de alicates y la eleccion de los profesionales
depende principalmente del tipo y del tamafio del alam-
bre a cortar.

Los alicates para cortar alambres duros poseen filos dise -
fAados para soportar elevadas presiones y no cortan lim-
piamente alambres mas blandos. Por su parte, los alica-
tes para cortar alambres blandos tienen filos de corte mas
agudos que se deforman facilmente si cortan alambres
mas duros.
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Los filos de este alicate Bahco
estan mecanizados con una alta
precisiony templados
ainduccion.

2 Alicate y pinzay alicate. Los filos
estdn especialmente disefados
para cortar materiales duros.

3 Destornillador plano aislado
3165-125.




LLAVE AJUSTABLE

La llave ajustable fue inventada por el fundador de Bahco
Johan Petter Johansson, quién la patento el 11 de mayo de
1892. El novedoso sistema de ajuste adaptable del produc -
to revoluciond la época, dando lugar a una expansién pau-
latina en diversos ambientes.

Esta herramienta sélo evoluciond en seis etapas a lo largo
de suhistoria, hecho que demuestralo simpley eficazen el
disefio original. Un dato que demuestra el grado de popu -
laridad y eficiencia sucedié en 1998 cuando se produjeron
100 millones de llaves.

A lo largo de la historia, Bahco ha permanecido siempre
en primera linea en cuanto a disefio y desarrollo de las lla-
ves ajustables.

54




1963/2013 - BAHCO ARGENTINA, 50 ANIVERSARIO

RCIAS

01 En1892, se concedid la primera
patente con el mismo disefio
general que poseen las llaves
ajustables modernas.

02 Proceso de forjado.

03 Proyeccion del disefio de una
llave ajustable linea Ergo.

04 Las llaves ajustables Bahco Ergo
estan fabricadas en acero de alto
grado, templado de precision
y protegidas contra la corrosion.
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RCIAS

01 Lallave ajustable Bahco ensus6
evoluciones historicas.

02 Isologotipo de «Sociedad J. P.
Johannsson».

03 Las llaves Bahco han sido
disefadas y fabricadas con las
dimensiones ideales para
satisfacer al usuario por su
potenciay facilidad de manejo.




LLAVE PARA CANOS

Lallave para cafios es una herramienta universal destinada
auna amplia gama de aplicaciones que necesitanunapo -
tencia maxima con el minimo esfuerzo. La original «mano
de hierro» que se patenté en 1888, establecio los cimien-
tos para la linea ergondmica de alta calidad que se fabrica
actualmente. Con sus secciones de acero huecas y la geo-
metria de su mordaza especialmente templada con gran
robustez, estas llaves de Bahco son lideres en su campo.
Queda demostrado de este modo, que la patente de Jo -
han Petter Johansson del 17 de agosto de 1888 auin no tie-
ne competencia.
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Todas las llaves para cafios
Bahco esta fabricadas en acero
especial de alta aleacion
y reciben un tratamiento
anti-oxidacion.
02 Patente de la original kmano

de hierro» junto a suplano

de disefo.
03 Un obrero maniobrando una
llave para cafios Bahco.
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BAHCO ERGO

La ergonomia es la ciencia que optimiza la interaccién en-
tre los seres humanos y el medio ambiente de acuerdo al
principio de «adaptar el trabajo a la persona». En el dise -
Ao de herramientas, métodos y lugares de trabajo es ne-
cesario tener en cuenta las condiciones naturales de cada
individuo y también sus limitaciones. Estos son dos facto-
res cruciales al momento de desarrollar un producto Ergo.
La linea ergondmica esta diseflada para que se ajuste a la
mano, se minimice la fuerza necesaria para el agarrey per -
mitir, a su vez, que los musculos se relajen periodicamen-
te. Este disefio hace que se reduzca el riesgo de producir-
se fatiga muscular. Esto es el resultado de un proceso de
once pasos, el cual incorpora una serie de observaciones
y opiniones de los usuarios de disciplinas, como por ejem -
plo, la opinién médica.

El mango es un elemento esencial y esta preparado para
reducir las vibraciones que pueden pasar a la mano y al
brazo. Por otro lado, los mecanismos de ajuste y cierre del
sistema ERGO deben ser seguros y faciles de usar para re-
ducir el riesgo de accidentes y evitar posiciones inadecua-
das de lamano.
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INTERNATIONAL DESIGN
EXCELLENCE AWARDS

EXCELLENT

Reddot Award: Con un historial de mas de 50 afos, el Pre -
mio Red Dot al disefio de producto es una de las competi-
ciones internacionales mas reconocidas.

IF Award: Establecido en 1953, el premio al disefio de pro-
ducto iF es uno de los premios mds importantes al dise-
flo innovador.

Japanese Good Design Award: Desde 1957, el «Good De-
sign Award», se ha otorgado alos disefios mds destacados.

Goed Industrieel Ontwerp: El Goed Industrial Design
Award, mas conocido como GIO es un premio holandés en
el cual se valoranlafuncionalidad, la originalidad, el respe-
to, lainnovaciony la facilidad de uso.

Swedish Design Award: Design S es el premio al disefio
mas destacado de Suecia. Distingue soluciones creativas e
innovadoras en productos y entornos.

IDEA: El Industrial Design Excellence Awards (IDEA) es
el premio de la asociacion mas antigua y mas grande del
mundo otorgado al disefio de producto, disefio industrial,
de factores humanos, ergonomia, investigaciéon de dise -
fos, gestion de disefo, disefio universal y campos relacio-
nados con el disefio.

Excellent Swedish Design Awards: El Svensk Form/
Swedish Society of Crafts and Designs reconoce los mejo -
res disefos suecos.
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central, como para cortar
materiales blandos cerca
delapunta

03 El mango de llave para cafos
Ergo posee dos componentes de
TPE (elastdmeo termopldstico)
paraun agarre ideal.

crigues Ergo con mangos

omponentes en los accesorios

hco brindan al usuario una

jor performance.

ve ajustable Serie 90

efada segun los procesos

ntificos ERGO TM.

RCIAS

01 Premios. Muchos productos de la
linea ergo han obtenido los mas
importantes premios alrededor
del mundo.

02 Los filos de los alicates Ergo de
corte progresivo han sido
disefiados tanto para cortar
materiales duros cerca del perno
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PROCESOS DE FABRICACION:
LLAVE FUA

La materia prima es ingresada a la planta por un operario
para realizar el posterior corte.

Se produce el forjado calentando el material a 1200°C
aprox. para deformarlo en caliente y realizar el estampado
en tres pases.

Sedejaenfriar el material parasacar lasrebabas que quedan.
Se pasa a normalizar el acero a una temperatura de 850°C
en proceso continuo.

Alapiezanormalizadase la pasa porlagranalla parasulim-
pieza superficial y sacar las deformaciones existentes.

Por medio del acufiado, se endereza, se calibran las dimen-
siones de las carasy el cuerpo de lapieza.

Proceso de mecanizado: incluye pulidos, brochados y gra-
bado de la marca Bahco.

Antes de que la pieza vaya del mecanizado al tratamiento
térmico, debe ser aprobada por el Departamento de Con-
trol de Calidad.

El temple y revenido le dan a la herramienta la dureza y te-
nacidad necesaria para el uso posterior.

En el ensayo de torque, el Departamento de Control de Ca-
lidad toma muestras para realizar el ensayo de prueba que
tiene estipulado cada herramienta.

El tratamiento de galvanoplastia es un proceso electroliti-
coqueincorporaalaherramientaniquely cromo paralare-
sistencia anticorrosiva y mejorar el aspecto visual.

Se realiza un muestreo visual para la verificacion de man-
chas o marcas de escoria.

La pieza terminada y aprobada se introduce en el depdsito
para ser empacada y despachada a los clientes.
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RCIAS

01 Materia Prima:
Operario de laempresa
seleccionando la materia prima
que serd utilizada en larea-
lizacién de llaves fijas. Ca.1990.
02 Estampado: Operario de la
empresa durante el forjado
de una llave fija. Ca.1990.
03 Temple y revenido: Vista
de la maquinaria utilizada para
la realizacién del proceso
de temple y revenido. Ca. 2000.
04 Llaves fijas terminadas, antes
de ser enviadas al depdsito para
ser despachadas alos clientes.
Ca. 2010.
05 Tratamiento de galvanoplastia:
Vista de llaves fijas durante
el tratamiento de galvanoplastia
Ca. 2010.
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BAHCO Y LA COMUNIDAD

Desde hace mas de 50 afios, Bahco tiene un estrecho vin-
culo con la sociedad. Los caminos han sido diversos: pa-
santias para estudiantes universitarios para la adquisicion
de experiencia en el campo laboral; donaciones de herra -
mientas a escuelas técnicas, facultades de ingenieria y
otras instituciones de todo el pais; como asi también visi -
tas guiadas a ferreteros y distribuidores.

Alo largo de estos afos, la empresa también bregé por la
continua formacién de sus obreros; promocionando via-
jes de intercambio a fabricas de Europa, el manejo de idio-
mas, o la capacitacion en seguridad e higiene. A través de
estas politicas, Bahco logra un correlato eficiente y satis-
factorio entre su actividad comercial y su funcién como es-
labon social.
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RCIAS

01 Tomas Alvarez, gerente de
Planta de Bahco, firma
documento con autoridades de la
institucion Dante Alighieri, 2002.
02 Donacion de herramientas
Bahco ainstitucion educativa a
cargo del Gerente de Planta
Tomas Alvarez. Afo 1998
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SANDVIK] OIS PASANTES

Por un convenio finmado

pasantias en nuestra planta

CONTINUA COLABORANDO CON LA "“"
ION TECNICA DE LOS T v

Sandvik-Bahcos, s en-
cuentran realizando

nos cuenten donde estin y
qué hacen,

-Los:-'--v-er:soasarwscﬁ e a poconos fumas inser-
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nuestra futura probesio

to prevandivo, ic
mentacion necesark a Dofn
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ANOS 90 O
Sandvik Bahco asumiendo

el compromiso de colaborar con

la formacion técnica de los

alumnos de Santa Fe y el pais.
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RCIAS

Nota sobre pasantias en Bahco
de alumnos de Ingenieria
Mecanica de la UTN. Noticias
Sandvik Bahco N°7,1998.

022001, inauguracion de la planta
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de pulido final de efluentes a
través de humedal, utilizando
especies autdctonas.

De estamanera, laempresa
minimiza el impacto ambiental
enlacomunidad.



SANDVIK-BAHCO
ARGENTINA S.A.

En 1991 Sandvik adquiere el paquete mayoritario de Bah-
coentodoelmundoy a partir de 1993 forma Sandvik-Bah-
co ArgentinaS. A.Los principales cambios que aporta San-
dvik se vieron reflejados en el aspecto logistico. Se busco
una integracion global con el resto de las plantas fabriles
que la empresa ya tenia alrededor del mundo y se realiza -
ron importantes inversiones para incrementar la produc-
tividad y reducir los «lead times» tiempos de madura -
cion en fabricacion. Adicionalmente se adoptd un nuevo

concepto o sistema de distribucion para mejorar la dispo -
nibilidad de producto y su entrega alos clientes, pero tam-
bién apunté a profundizar el desarrollo personal y profe-
sional de los empleados. De esta manera, muchos obreros
recibieron capacitacion en distintas fabricas del mundo.

68

SANDVIK




D)

1963/2013 - BAHCO ARGENTINA, 50 ANIVERSARIO

RCIAS

01 Panel de llaves para cafo,
que muestran el nuevo nombre
que adquirié laempresa
enelafo1993.

02 Interior del catdlogo
de SandvikBahco Argentina
(fragmento).

03 Interior del catdlogo
de SandvikBahco Argentina,
Af01994.
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PUBLICIDADES: _
SANDVIK Preisliste '93/94
BAHCO
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RCIAS
SAN DVIK novedades 01 Tapadel catalogo de Sandvik

Bahco Argentina S. A., Ao 1994.

Llave ajustable reversible 02 Noticias Sandvik-Bahco
Informativo interno, Ao 1998.

03 Folleto Novedades de Sandvik
Bahco, en el que seilustraba
la nueva manija de crique 815
con encastre 1/2. Ahos 90.

04 Folleto Novedades de Sandvik
Bahco. Presentacién de la llave
ajustable reversible, Afos 90.

* Esta llave ajustable puede convertirse simple y
rdpidamente en una llave para cafios.

* Su quijada reversible mévil posee dos escalas.

* Puede aplicarse a uniones de cafierias de 5 2 35 mm.
de didmetro exterior.

* Coma llave ajustable, permile Womar pernos
y tuercas de hasta 33 mm.

* Como llave para cafios ajusta ficilmente

pernos y tuercas deformadas.

Manija de crique
815 - encastre 1/2*

nueva manija de crique 815 se
por un accionamiento suave y
0 ol que afiade importantes ventajas
d 5 respecto de modelos anteriores:
- W Al igual que en una caja de velocidades,
sus engranajes son tallados por sistema
FELLOWS y se mecanizan mediante
fresadoras CNC que les olorgan didgmetros
intemos normalizados de méxima precisidn.
@ A diferencia del modelo 7135, el engranaje mayor
tiene 32 dientes, en lugar de 24 y avanza 11° por
diente en lujzar de 15%,
@ ror su disedio permite operar en espacios reducidos
¥ ademds cambiar ficilmente la posicidn de la
palanca selectora.
@ Ofrece menor desgaste en zonas de trabajo.
[ I mango, de disefio ergondmico, esid produci
n acetato de celulosa verde transparente, Posee alta resistencia
a bos impactos y es inalierable ante la mayoria de los compuestos
quimicos orgdnicos e inorgdnicos.
A Art, Peso

ef =] aAle]le | e
'
815 | 22 | 45 | 28 | 560

SANDVIK L |

103/ @

SANDVIK
TR
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BAHCO, SINONIMO DE CALIDAD

Las plantas fabriles de Bahco y sus procedimientos de ela-
boracién estan certificadas por normas ISO 9001 e ISO
14001, lo que garantiza la utilizacién de métodos de fabri-
cacién estandarizados a nivel internacional.De esta mane-
ra, se logra combinar materiales que no agreden al medio
ambiente, con un disefio funcional y equilibrado que lleva
alaobtencion de herramientas reconocidas mundialmente
por su calidad, seguridad de operacion y ergonomia.

Hay que destacar también que la planta situada en el pre -
dio industrial de Santo Tomé, adhiere a la normativa OH-
SAS 18000 de seguridad e higiene laboral.
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RCIAS

1996. Tomas Alvarez, Gerente
delas plantas de Santa Fe

y Santo Tomé, junto a Michael
Hermansson, Director General
de Sandvik Bahco Argentina S.A.
Presentan la certificacion

ISO 9001.

02 Catalogo Snap-on del afio 2005.
En la contratapa se exhiben
certificados y caracteristicas
delasnormas|ISOy OHSAS a las
que adhiere Bahco.

03 Tapa del catdlogo Bahco
delafo1993.

04 Portada e Interior del catdlogo
Bahco Argentina delafio 2008.




SNAP-ON

En 1999, la division Saws and Tools de Sandvik es adqui-
rida por el grupo americano Snap-on y la nueva compa-
fifa adopta el nombre Bahco Group AB. En el 2005, las mas
importantes marcas Europeas, se unen en una nueva or-
ganizacion del Grupo Snap-on, tomando el nombre SNA
Europe.

LamarcaBahco pertenece alafamiliade marcas compren-
didas en SNA Europe que disefia, produce y comercializa
herramientas manuales de excelente calidad y rendimien -
to en todo el mundo. Desde la invencidén de la llave ajusta-
ble en 1882, Bahco ha trabajado para estar a la vanguardia
en las dreas de disefio de herramientas para uso industrial,
desarrollo tecnoldgico, produccion logistica y distribu -
cion, comercializacion y servicio al usuario.

Gracias a esta constante busqueda de excelencia en sus
productos, la capacitacion de los colaboradores y el tra -
bajo en equipo, es que la empresa logra que los productos
sean reconocidos en todo el mundo.
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DD 1963/2

RCIAS

01 Logotipo de SNA Europe.

02 Tapa del catdlogo publicado por
Bahco, 2012.

03 Mapa que muestra las diferentes
fabricas de SNA Europe enel
mundo y los productos que cada
unade ellas elabora.




IMAGINE HOW YOU WILL
RECEIVE HAND TOOLS
IN 100 YEARS. WE ARE.

-—
SN\=urope
THE CRAFT OF PARTNERSHIP




RCIAS

01 Publicidad en web
de SNA Europe.

02 Presenciade Bahcoen
las redes sociales.
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PRODUCCION INTEGRAL,
EN PLANTA SANTO TOME

- Investigacion y desarrollo

- Disefio y fabricacion de utillajes
- Andlisis metalograficos

- Corte de materias primas

- Forjas de precision

- Rebabados

- Normalizados

- Granallados

- Mecanizados

- Pulidos

- Rectificados

- Pulidos superficiales

- Tratamientos térmicos

- Galvanoplastia

- Inyeccion de materiales plasticos
- Cuidado al medio ambiente

- Controles de calidad
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RCIAS

01 Fabricacion propia de utilidades.
02 Mecanizados.

03 Acunado.

04 Forja.

05 Tratamiento térmico.

06 Acuiado por timbrado.

07 Pulido.
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01

02
03

RCIAS

Fabricacion: células de
bocallaves, pinzas y alicates.
Llaves para canos.

idem.

04 Tratamiento de efluentes.
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COOL TOOLS
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01
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RCIAS

Publicidad Bahco Cool Tools
que muestra la carreradel TC
2000 en el circuito callejero
Ciudad de Santa Fe. Afio 2010.
Publicidad Bahco Cool Tools
que muestra el Yacht Club Santa
Fe, situado en la margen este

de la Laguna Setubal. Ao 2010.






JUNTO A BAHCO

QUIENES HAN CONTRIBUIDO
A CONSTRUIR UNA GRAN MARCA

et
L. Clientes ¢ distribuidores



ABC S.A. .
(ACCESORIOS BLEICHER CORDOBA)
Cérdoba

86

ABC S.A. fue fundada en el afilo 1965 en la ciudad de Cor-
doba por German Bleicher, en sociedad con Manny Hum-
mel de Alemania, fabricantes en la Argentina de los filtros
Tidem, cuya distribucién, la nueva firma asumira para el
centroy norte del pais.

Con el correr de los afios otras lineas de productos se fue-
ron agregando, y en el afio 1971, Manuel Zima paso a for-
mar parte de la sociedad, que continué creciendo y desa-
rrollando su actividad en el sector autopartista.

1982 marca un hito importante en la historia de la empre-
sa, porque conlaincorporacion de la marca Bahco hace su
ingreso en el rubro ferreteria. Desde ese momento, laem -
presa alternd su actividad comercial entre el sector auto-
partistay el sector ferretero. Desde hace algunos afios, se
integré también a la sociedad Adolfo Jarab, quien ejercid
durante muchos afios la Gerencia General delaempresa,y
ahora se desempefia como director de la misma.

Enla actualidad, su casa central estd ubicada en la ciudad
de Cérdoba capital y cuenta con 1300 m2 de oficinasy sa -
|16n de exhibicién, ademas de 4200 m2 de depdsito para
recepcion, almacenamiento y preparacion de pedidos.

Cuenta ademas con tres sucursales: una en San Miguel de
Tucuman que funciona desde el afio 1973, contando con
400 m2 de oficinas, salon de exhibiciony 2800 m2 de de-
posito. Otra en Rosario, desde el afio 1990 con 800 m2 de
oficinas, salén de exhibicion y 3000 m2 de depdsito. Y, la
Ultima en fundarse en el afio 2005, fue la sucursal de Men -
doza, que cuenta con 200 m2 de oficinas y salén de exhi-
bicion y 1200 m2 de depdsito.

Laempresacuentacon183 empleados, delos cuales 92 se
desempefan en dreas vinculadas a ventas, 43 pertenecen
alaadministraciony 48 de dreas de expedicion.

Enlo querespectaasuzonadeinfluencia comercial, abar-
ca el centro del pais, como asi también la zona de Cuyo,
Noroeste Argentinoy Litoral, sussucursalesestanestraté -
gicamente ubicadas para atender las diferentes regiones.
ABCS.A., es distribuidor mayorista de autopartes y ferre-
teria y cuenta con marcas de primera linea altamente re-
conocidas por su calidad. Esto losimpulsa hoy a preservar
la empresa con crecimiento y rentabilidad, brindando un
servicio de alto nivel y calidad.

Desde elafio 2003, laempresa cuenta con certificacion de
normas de calidad ISO 9001 aplicadas a todos sus proce-
s0s, logrando con esto un nivel de orden y profesionalis-
mo que se ve reflejado en la atencion al cliente.

Mediante distintos canales de comunicacion se actualiza
constantemente para lograr que sus clientes estén cons-
tantemente informados.

Con una direccién joven a cargo de la Sra. Claudia Santi-
[1dn y con todos los colaboradores que integran ABC, la
empresa continua en la senda de crecimiento al resguar-
do de la trayectoria que la respalda, el legado de sus fun-
dadores y de cada una de las personas que aportan sus
conocimientos haciendo de ésta, una gran familia, una
empresa solida que perdura en el tiempo y sigue proyec -
tandose gracias al aporte de sus proveedores.
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ARMERIA LAS COLONIAS

Santa Fe

La historia de Armeria Las Colonias inicia en el afo 1910
en la ciudad de Santa Fe, cuando en el inmueble de calle

Tucuman 2688 como comienza a funcionar como «Alma -
cény Armeria», su propietario y fundador el Sr. Estramia-
na, vende el negocio antes de su regreso a Espafia a Es-
teban Noriega y Jesus Fernandez, quienes formaron una
sociedad anénimay si bien la sociedad se disolvié en 1917,
el sefior Jesus Ferndndez continué con el comercio hasta
su muerte. Con el tiempo José Maria Ferndndez, hermano
de Jesus, heredd el negocio junto a su joven hijo de sélo 14
afos, el Sr. Antonio Ferndndez, quien trabajé en la Arme-
ria hasta su muerte a las 83 afios de edad. Desde 1949 a
1966 la firma funciond bajo la denominacion «José M. Fer -
nandez e Hijo». En este ultimo afio se concreta la nueva
sociedad como «Armeria Las Colonias S.A.» dicho nom-
bre se origina en la actividad de comercializacién y venta
de productos alas distintas localidades «Colonias» ubica-
das alrededor de la ciudad de Santa Fe. Armeria Las Colo-
nias se trasladé afios después al edificio de calle Tucuman
2955,y desde diciembre de 2001a estos dias, funciona en

el norte de la ciudad, en un amplio y moderno edificio en
calle Estanislao Zeballos 3708. En la actualidad laempre -
sa cuenta con un importante equipo de 14 vendedores en

todo el pais y 34 empleados en distintas dreas al servicio

de sus clientes, como asi también depdsitos en Cérdoba
capital y Resistencia, Chaco.

El equipo directivo de la misma estd compuesto por el Sr.
José Maria Lo Vuolo en cardcter de Presidente, el Sr. Die -
go Fernandez de Vice-Presidente y la Sra. Stella Maris de
Micheri como Directora de la firma.

Se puede decir que desde siempre, Armeria Las Colonias
conté con la fortuna de distribuir la marca «Bahco» desde
los inicios de la Fébrica cuando estaba situada en calle Fa -
cundo Zuviria al 5100, hasta la actualidad.
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ANGEL M. BEBER S.A.

Buenos Aires

88

La historia de Beber comienza en 1953, cuando el sefior
Angel Beber inaugura un taller mecénico en San Mar-
tin, Provincia de Buenos Aires. Tiempo después en 1966
la joven empresa inicia la comercializacion de repuestos
automotores.

En 1973 emprende la comercializacion de herramientas,
logrando obteneren1976 larepresentacionde herramien -
tas Bahco, que desde entonces es el producto de mayor
venta de la firma.

El objetivo de Beber es el de promover el uso de las herra-
mientas en todos los mercados, asesorando a sus clientes
de acuerdo a sus necesidades

En la actualidad 30 personas trabajan diariamente en la
empresa, llevando con orgullo asus clientes los productos
Bahco. Beber agradece a Bahco através delos Sres. Jorge
Rodriguez y Carlos Muifio quienes acompafaron siempre
favorablemente el desarrollo de la empresa.
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ITURRIA S.A.
Mar del Plata

Iturria S.A. nacié endiciembre de 1991en la ciudad de Mar del
Plata, fundada por el Sr. Héctor Iturria. Desde sus comienzos
se aboco a brindar servicios de distribucion a primeras mar-
casenlos rubros de autopartes, ferreteria e inyeccién diesel.
Enelafo 2002 incorpord a su portafolio de marcas de fe-
rreteriaa Bahco, que se posicionaba como una de las mar-
cas mas representativas del rubro.

En 2005 concretd laapertura de una nueva sucursal en Bahia
Blanca, conmds de 1800 m2,y en 2006 laempresa se instala
en Capital Federal, con un depdsito de 800 .

Enelafio 2008 inaugurasunueva casa centralen Mar del Pla-
ta con 2400 m? de superficie y en 2012 concreta una amplia-
cién en la sucursal de Bahia Blanca mejorando la operatoria
logistica, clave en el abastecimiento del corredor patagéni-
co. También en 2012 asume el redisefio de la identidad de la
empresa, actualizando suimagen para el mercado.

En el afio 2013 abre un nuevo local en Capital Federal de
600 m?, que se transforma en el cuarto centro de distribu-
cion, orientado exclusivamente a especialistas de inyec-
cion diesel. También en 2013, innovamos presentando una
nueva plataforma web interactiva.

Con su experiencia de mas de 20 afos, Iturria S.A. apunta a
la mejora continua de todos los procesos que forman par-
te del servicio, intentando agregar cada dia un mayor valor
anuestro trabajo. En la actualidad llega a mas de 340 loca-
lidades, en Buenos Aires, La Pampa, Rio Negro, Neuquén,
Chubut, Santa Cruz y Tierra del Fuego.

Atendemos a mas de 4.000 cuentas activas, por medio de
representantes exclusivos. La venta se realiza Unicamente
aminoristas con venta al publico, preservando la relacion
con nuestros clientes y respetando la cadena comercial.
Conunequipo de mas de 160 personas abocadas a brindar
un servicio continuo, basado en la calidez de sus valores,
apuntando a una gestion de excelencia que intenta desde
una propuesta cada dia mas integral, satisfacer los reque-
rimientos y necesidades de sus clientes.

Considerando su mision primordial la distribucién profesional
de productos de primeras marcas en el canal minorista de au-
topiezas y ferreteria, desde la comunicacion, el asesoramien-
to, larespuestadgily la busqueda permanente dela mejoraen

el servicio, con el objetivo central de ofrecer a sus clientes una

amplia oferta, generando negocios y relaciones redituables
paratodos los participantes de la cadena comercial.

La vision de Iturria S.A., es un mercado cada dia mas exi-
gente, diversificado y competitivo, en el cual aspira a posi-
cionarse como principal distribuidor de productos de pri-
meras marcas, consolidando un servicio diferencial, con el
firme propdsito de maximizar, desde el valor agregado de
las ventajas competitivas, un negocio rentable que con-
vierta a todos sus clientes en socios estratégicos funda-
mentales del crecimiento conjunto.

Es propicia la oportunidad para saludar a Bahco por sus
50 afos, y esperar continuar este camino juntos por mu -
cho tiempo mas, fortaleciendo larelacién entre empresas,
los lazos comerciales y estratégicos que permiten pensar

en nuevos objetivos y desafios.
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MEYER
Mar del Plata

90

Meyer comienza a funcionar en calle Catamarca 3228, de la
ciudad de Mar del Plataen1962, a partir de lasociedad de los
sefiores Miguel Lofiego, Alberto Granata y Roberto Meyer.
En 1965 accede a la distribucion de los productos Bahco
convirtiéndose en uno de los pioneros de la distribucion
de herramientas en el sudeste de la provincia de Buenos
Aires y toda la Patagonia. Afios después en 1966 se fun-
da Meyery Cia., en la ciudad de Bahia Blanca para dar una
mejor atencidn a sus clientes.

En 1973 se inaugura el edificio de calle Luro 4928 en Mar
del Plata, en cuyo salén de ventas en un vidrio que da al
depdsito, todavia se puede observar un antiguo vikingo,
imagen de Bahco de esa época pintado por un conocido
filetero de Mar del Plata. Esta distincion obedecid asuca -
récter de Unico distribuidor en el interior de la marca Bah-
co. En 1977 se construye y comienza a funcionar el depé-
sito de calle Almirante Brown 1044. Finalmente en el afio
2006 se inaugura el edificio de calle J.J. Lastra de la ciu -
dad de Neuquén.

Desde 1979 ingresa a la sociedad el Sr Emilio Pettariny en
la actualidad son sus propietarios: el Sefior Emilio Petta -

rin, la sefiora Graciela Granata, los sefiores Kurt Meyer y
Raul Reviglio.

Hoy dia Meyer S.A., se desempefia en la distribucién de
productos a través de un equipo de 18 viajantes, con tres
camionetas de reparto permanente, un jefe de ventas, 18
empleados en depdsito y atencion telefénica, 3 encarga -
dos de compras y 16 empleados administrativos.

La empresa tiene por clientes a ferreterias, cooperativas
agrarias, casas de repuestos, talleres mecdnicos, trans -
porte en general y diversas industrias. Continta trabajan-
do de cara al futuro acompafando a la firma Bahco, lider
en la fabricaciéon de herramientas.
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NORTCUYO TOOLS S.A.

Mendoza

Nortcuyo Tools S.A. es una empresa familiar fundada por
el Sr. Paolo Caimi en 1982. Inicia sus actividades como dis -
tribuidor e importador de Abrasivos Norton, con cober-
tura regional en las provincias de Mendoza, San Juan, San
Luis, La Rioja y Catamarca. Tiempo mas tarde la empre -
sa incorpord un gran numero de articulos en la gama de
las herramientas tales como eléctricas, manuales, de cor-
te, ademads de articulos de seguridad industrial, buloneria
mayorista y soldadura.

Nortcuyo Tools S.A. comienza la distribucion de Bahco en
1992 y continua hasta la actualidad, comercializando to -
das sus familias de productos, principalmente en el seg-
mento de herramientas de poda y agricultura para la re-
gién de Cuyo.

Laempresacuentaconunstaff estable de 28 personasen-
tre equipos de venta, administracion y logistica, que tra-
baja diariamente para brindar la mejor atencién a nues-
tros clientes. La direccion de la empresa estd a cargo del
Sefior Mauricio Caimi.
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PAPIERTTEI
Mar del Plata
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Papierttei es una empresa fundada en 1952 por el sefior
Rodolfo Piermattei en la ciudad de Mar del Plata. Si bien
Inicia sus actividades como un local minorista de autopar-
tes eléctricas con el correr del tiempo en 1969 consigue
armar su primera red de distribucién a nivel regional. En
1982 logra la distribucion de los productos Bahco, lo que
marca su consolidacion en el mercado de herramientas.
Actualmente Papierttei cuenta con 4 importantes centros

de distribucion: Mar del Plata, Bahia Blanca, Buenos Aires

y Rosario. Desde alli, provee a 17 provincias y mas de 530
localidades en todo el pais. Ademds emplea a mas de 170
personas en sus 4 unidades de negocios, y tiene una ca-
pacidad de entrega de casi 1000 pedidos diarios, de pro-
ductos que parten con trazabilidad bajo un sistema de co-
digo de barras WMS.

Con mds de 60 afios de vida en la distribucion de herra-
mientasy autopartesentodo el pais, Papierttei se mantie-
ne vigente y en constante desarrollo.
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PESCI, ROSSI Y CiA S.A.
9 de Julio

Pesci, Rossiy Cia. S.A., inicia sus actividades un 2 de ene-
ro de 1942, en un local ubicado en Avenida Mitre, esquina
Santa Fe, en un edificio que remonta su historia a la fun -
dacion de 9 de Julio. Iniciando como taller de gomeria,
expendio de combustible marca Texaco, lavadero y acce-
sorios, la firma toma el nombre de «Gomeria Mayo». En
pocos afios se incorpora el Sr. Umberto Rossi, como ex -
perimentado conocedor del neumatico y artesano, por
entonces soélo existian el martillo y palancas de desarme
para realizar este tipo de oficio. Con visién de futuro se
armo un taller de vulcanizacion con calderas de vapor y
diversos moldes de todos los tamafos.

La firma continud creciendo y expandiendo su prestacion

de servicios al cliente, adquiriendo el predio donde pasé
allamarse Pesci, Rossiy Cia. S.A., con laincorporacién de
otros operarios, los sefiores Ubaldo M. Pesci, Rogelio W.
Soggettiy demas personal que fueron nutriendo a la em-
presa a través de los afios.

En 1955 la firma adquiere un predio sobre Ruta Nacional
N2 5y la actual ruta provincial N2 65. Alli se emplazé una
futura estacién de servicio con marca Shell, se instalé una
usina propiay se edificaron casi 300 metros cubiertos con

dos casas paraencargados y salon de ventas, sinembargo
todo aquello fue un hermoso suefio, ya que en el afio 1963

la propiedad fue expropiada para la construcciéon de una
rotonda para el crece de ambas rutas, tiempo después en

el lugar se construyd el actual puente.

Apesar de estas dificultades laempresa siguio ampliando
laedificaciéndesulocal deventasadquiriendolas propie -
dadeslindantes,y en1973se concretd el suefio de unsaléon
de ventas modelo en el servicio de gomeria y alineacién
de la mas alta tecnologia del momento. En aquellos afios

la empresa contaba con la representacion oficial y conce -
sionario de la marca lider en neumaticos Firestone, lo cual
representd un gran crecimiento para la empresa, ademas
el Sr. Pesci conocié en aquellos tiempos a la firma Ven-
tor S.A., quienes comercializaban herramientas Bahco, al
tiempo Pesci, Rossi Y Cia S.A., conseguird pasar a ser dis-
tribuidor de esta marca, la cual continda acompafando su
desarrollo y prestacion de servicios por mas de 40 afios.
En la actualidad la firma cuanta con un gerente socio la
Sra. Hilda Rossi, y los socios Sr. Oscar Rosso, Rogelio W.
Soggettiy Oscar Soto. Ademas cuenta con un personal de
4 empleados de planta y 2 viajantes que realizan tareas

de ventay comercializacion en lazona que abarca centro-
oeste de la provincia de Buenos Aires, el sur de la provin-
cia de Santa Fe, el sur de la provincia de Cérdoba, y parte
de la provincia de la Pampa.
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PROTEC ASOCIADOS

Ramos Mejia
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Desde hace 36 afios presente en el rubro de las herramien-
tas Protec, es una empresa fundada en 1977, por los Sres.
Antonio Santarsiere, Carlos Condal y Alejandro Sodo.

Su nombre responde a la idea que inici6 la empresa: Pro -
yectos Técnicos. Sin embargo con el correr de los afos,
superando la ideainicial, Protec reoriento sus actividades
hacia la comercializacién de maquinarias y herramientas
para las principales industrias argentinas y del mundo.
Desde el afo 2003 ademas de la comercializacion, ha de-
sarrollado un proyecto industrial, y hoy es uno de los mayo-
res fabricantes de maquinas de soldar por transformador
del pais, con la comercializacién de su propia marca Dogo.
Laempresacuentacon5.000 m2 de depdsitoy 28 vende-
dores presentes en 11 provincias: Buenos Aires, Cordoba,
Santa Fe, Mendoza, San Luis, San Juan, Chaco, Formosa,
Corrientes, Misiones y Entre Rios.

En 1999 la empresa consigue el privilegio largamente es-
perado de posicionarse como distribuidor oficial de los
productos Bahco en el mercado de las herramientas.
Enlaactualidad Protec se honray prestigia por ser uno de
los principales protagonistas en la distribucién de Bahco
en el mercado ferretero y agradece a quienes confian dia
a dia en su trabajo.
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ROR MAYORISTAS S.A.

Neuquén

ROR Mayorista S.A. se dedica a la comercializacion de herra-
mientas, siendo uno de los distribuidores de ferreterias lideres de
la Patagonia, Argentina.

La empresa comienza sus actividades en Abril de 1963, bajo la
denominacién comercial de «Organizaciéon ROR S.H.», sus hace
dores fueron los Sefiores Ramin, Osés y Ruis, quienes por enton-
ces eran viajantes de comercio, con una importante clientela.

Su primer objetivo fue cubrir las necesidades y vacancias del
mercado, tales como jugueteria, ferreteria y bazar.

Por cuestiones de logistica se instalan con depdsitos y ofici-
nas en Neuquén, en calle Juan B. Justo n® 624. En el afio 1964
el Sr.Ruiz se desvincula de la sociedad. Por otro lado, a medlia
dos de este mismo afio representantes de fabricantes nacio-
nales abren cuentas corrientes en la empresa. Los primeros
fueron Lumilagro S.A.y Modern Plastic S.A, con el transcurrir
del tiempo se incorporan Bran Metal, Plavinil Argentina S.A.,
Marmicoc Argentina S.A., Ferrum S.A.y Capea S.A.
Atendiendo a una operatoria de entrega inmediata de vi-
sita mensual, con entregas semanales y con un staff de
vendedores exclusivos radicados en Neuquén.

En 1970 abarca la totalidad de la provincia de Rio de Ne-
groy en1975 adquiere la propiedad de 3.600 metros cua-
drados en la que se actualmente se encuentra emplazada
la empresay se concentra la totalidad del stock, también

MAYORISTAS

cuenta con show room, administracion, recepcion, depo-
sito, expedicién y estacionamiento.

Desde 1976 la empresa pasa a ser una Sociedad Andénima y
cambia su razén comercial por ROR Mayorista S.A. Fue en
1979 cuando Bahco Argentina los designa distribuidor de sus
productos paralazonadeinfluencia. A partir de allicomenzoé a
incrementar el rubro ferreteria,disminuyendo los demads seg-
mentos comerciales tales como bazar y jugueteria.

En Octubre de 1990, cada socio toma su propio rumbo con
distintas empresas. ROR Mayorista S.A. queda a cargo del
Sr. Salvador Antonio Osés, quien con la colaboracion del
supervisor de Bahco, el Sr. Jorge Rodriguez, emprenden
latarea de capacitaral equipo de ventasy depdsito,orga -
nizando la venta mediante viajantes y visita mensual, con
lailusién de crecery llegar a serimportantes.

ROR Mayorista comercializa en ferreterias, corralones, bu-
lonerias, casas de electricidad y repuestos de automotores,
en una zona comercial que abarca la totalidad de los pue-
blos, localidades y ciudades de su zona de influencia, sin
excepcion. La empresa se caracterizé por organizar reu-
nionesy demostraciones en utilizacion de productos con el
comercio especializado y bajo el concepto de verdaderos
eventos de intercambio, capacitacion y camaraderia.
Inaugurada la década del "80, llevada por los cambios co-
merciales que impone la dinamica de la globalizacién en
el pais y el mundo ROR Mayorista S.A. decide ampliar la
oferta de productos y comenzar a importar entablando
relaciones comerciales directamente con fabricas de la
Comunidad Europea, Brasil, E.E.U.U., China, y Chile.

En la actualidad integran el directorio ademas del Sr. Sal -
vador Antonio Osés, Maria C. Osés, Luis E. Osésy Andrés
E. Osés, quienes contintan trabajando hoy y desde siem-
pre con objetivo de brindar el mejor servicio, con un ac-
cionar activo, pujante y dindmico, orientado a satisfacer
lo mejor posible a sus clientes.
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JUNTO A BAHCO

QUIENES HAN CONTRIBUIDO
A CONSTRUIR UNA GRAN MARCA

P8
II. Proveedores
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ACEROS BOHLER UDDEHOLM S.A.
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En la década del 60 dos empresas de origen sueco, deci-
dieron instalarse en Argentina a fin de comercializar sus
respectivos productos: excelentes herramientas de mano

y los mejores aceros para matriceria del mundo.

Bahco daba comienzo a su produccion en Santa Fe y al
mismo tiempo la original Stora Kopparberg, luego Udde -
holm, abastecia desde Buenos Aires los mismos aceros
que se utilizaban en Suecia. Fue asi como ambas fueron
creciendo juntas, compartiendo todo tipo de experien -
cias, pero fundamentalmente trabajando en equipo. Cabe
recordar a gratas personas, tanto suecos como criollos,
quienes aportaban conocimiento, experiencia e ideas
para aportar a un crecimiento continuo y efectivo. Entre
los escandinavos podemos citar a los Sres. Jorg lemberg,
Ake Stenborg, Gunulf Bjorman y por supuesto a nuestro
querido Sr. Bengt Carlmarker. Y entre los criollos por San -
taFesedestacanlos Sres. Rubén Molina, Silvio Testa, Abel
Pascualdn, a Ricardo Espindola, Roberto Galvan, Tomas
Alvarez, Horacio Gauna, Miguel Taboro, Fabian Nessier,
Hugo Martires y Walter Pierini entre otros. Por Uddeholm
fueron la Sra. Laura Lucci, Orlando Anselmi, Victor Pifei -
roy los técnicos de Suecia Horst Lindow y Richard Jarvis.
Juntos compartieron horas de charlas, discusiones técni-
cas, proyectos, desarrollos y porque no también alguna
boguita, surubi o dorado como cierre de oro de las mu-
chas visitas fructiferas.

Los afios pasaron para los originales aceros 2550 (hoy
Arne) y 2310 (hoy Sverker 21) utilizados en las matrices
de trabajo en frio, el Grane para las estampas y los Rigor
y Orvar para las matrices de forja. Y no menos importan -
te fue la llegada al desarrollo de la moderna extrusion en
frio con los aceros pulvimetaltrgicos Vanadis 4 y Vanadis
23y lanueva forja con los recientes grados Dievar, Impax
Supreme y Nimax.

Esta modernizacion llegé de la mano de Snap-on y de
Aceros Bohler Uddeholm, ya que la globalizacién hizo que
aparecieran nuevos actores como Fernando Montenegro

y Fernando Martinez por Santa Fe y el Ing. Joaquin Quast
y Matias Meyer en nuestra nueva planta de Garin.

Aceros Bohler Uddenholm S.A. es la filial argentina del
holding Béhler Uddeholm AG (hoy perteneciente al grupo
Voestalpine), con sede central en Viena, Austria.
Laempresase encuentralocalizadaen el Centro Industrial
Garin, Provincia de Buenos Aires, a pocos metros del ra-
mal Zarate, de Autopistas del Sol (Ruta R9/R12). El edifi-
cio cuenta con oficinas vistosas, un laboratorio de control
y analisis de materiales y un amplio depdsito conun ade -
cuado stock de aceros y materiales de aporte para solda-
dura, y maquinas de corte de ultima generacion.

Este 2013 nos encuentra juntos, hombro con hombro, fes -
tejando el medio siglo y con el deseo y la intencién de se-
guir asi por muchos aflos mas.
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ABRASIVOS ARGENTINOS

Abrasivos Argentinos, la empresa productora de abrasi-
vos revestidos mds importante de la Argentina, fue fun-
dadaen1944.LamarcaDoble A, por la cual son reconoci-
dos sus productos, es lider en el mercado local y participa
activamente en el exterior, con sucursales propiasenBra -
sil y Uruguay, a lo que suma sus exportaciones a diferen-
tes mercados.

Con el paso del tiempo se expandieron sus actividades al
incorporar la fabricacién de cintas de enmascarary adhe -
sivas en general. La empresa se define a si misma como
una fuente confiable de herramientas utilizadas para la
preparacion y terminacion de superficies.

Dentro de este contexto, en 1973, se inicia la relaciéon con
Bahco, donde bandas abrasivas hechas por Abrasivos Ar-
gentinos reemplazan exitosamente a productos de origen
suizo, utilizados para el rebabado de llaves fijas.

Distintas personalidades, recordadas por su experiencia,
perseverancia y actitud positiva ante las circunstancias,
contribuyeron a enriquecer el accionar de ambas empre -
sas. Tal es el caso de los sefiores Molina, Pascualon, Gal-

van, Safén, Rodolfo, y muchos otros de Bahco, que junto a
los de Abrasivos Argentinos, sefiores Alcibar, Marchizot-
ti, Sardin, quienes bajo laincansable tutela de Carlos Sch-
mull, lograron desarrollar las herramientas de lijado espe-
cificas que necesitaba Bahco.

Todo esto manteniendo como objetivo la mejora continua
del productoy el servicio.

Bahco nos impuso desafios, uno destacable fue el desa -
rrollo de bandas de lija flexible tipo FF, F, FX, acordes a las
exigencias que fijaba Suecia para sus controles de calidad,
lo cual impulsé el crecimiento tecnoldgico de Abrasivos
Argentinos junto a Bahco.
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ACINDAR
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Acindar nace en 1942, cuando un grupo de mentes brillan-
tes y gran visién estratégica leyeron la realidad nacional e
internacional y se embarcaron en un proyecto de ambicio-
sas pretensiones: ser el lider en el pais en la producciéon de
aceros no planos. Asi las empresas constructoras Aceve -
do, Shaw, compafia de Construcciones Civiles de Aguirre
y Aragon, se unieron gestando una sociedad llamada Ace-
ros Industria Argentina, Acindar. Ese afio se emplazo la pri-
mera planta productiva de Acindar, en Rosario, Santa Fe.
Este grupo de visionarios sofiaba con un establecimien-
to siderurgico de primera generacion, con puerto de mi-
nerales propio y un proceso integrado, desde la descarga
de buques de gran calado hasta sus plantas de productos
terminados. El suefio seiba haciendo realidad paso a paso
hasta concretarse la compra del predio de Villa Constitu -
cién, que seriala sede de lo que hoy es una planta integra-
damodeloenelpaisy en el exterior. Su relacion comienza
cuando Bahco se inicia en nuestro pais, afio 1963.

La Compaiiia fue creciendo y 20 afios mas tarde Acindar incur-
sionaba en el negocio de los alambres, adquiriendo la planta de
La Tablada, Buenos Aires, y comenzando operacién para pro

ducir trefilados de alta calidad para el agro y la construccién.
También por entonces y respondiendo al compromiso
social, la familia Acevedo encontraba un camino formal
y sustentable para canalizar sus esfuerzos en un aporte
concreto alas comunidades en las que la Compafiia se cir-
cunscribe, comienza a funcionar la Fundacion Acindar: un
emprendimiento que busca promover la educacién como
base de la transformacién social, contribuyendo al pro -
greso de esas comunidades. Hoy, mds de 50 afios des-
pués, Fundacion Acindar sigue transformando realidades,
aportando sin pausa a la evolucion de las comunidades a
las que destina su esfuerzo.

El crecimiento de Acindar fue haciendo su camino signado
por el aporte de innumerables figuras que pasaron por su
estructura dejando visién, ideas, desafios, ambiciones, de -
sarrollos. Todos y cada uno de ellos imprescindibles para
estar hoy aqui, en este lugar y este momento de la historia.
Mas tarde vendria la estratégica union con Belgo Mineira
y, de sumano, con Arcelor, que a fines del 2006 se fusio -
naria con Mittal Steel para conformar ArcelorMittal, el gru-
po de fabricaciony venta de acero mas grande del mundo.
En la actualidad Acindar cuenta con una dotacion de casi
3000 personas que fabrican acero argentino en las plan-
tas ubicadas en Villa Constitucion y Rosario, provincia de
Santa Fe; San Nicolds y La Tablada, provincia de Buenos
Aires y Villa Mercedes, provincia de San Luis. Con una li-
nea de mas de 250 productos.

Mas de 70 aflos después de iniciadas sus actividades, los
frutos de los suefios de antafio de aquel grupo de visiona-
rios se han concretado. Acindar Grupo ArcelorMittal man-
tiene un liderazgo indiscutido en el mercado argentino, ha-
biendo logrado un equipo consolidado que produce dia a
dialos mejores aceros largos del pais, con alta calidad y res-
ponsabilidad. Unequipo que codo acodo con Bahcollevaal
mercado productos de calidad hechos con el mejor acero.
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AMC CONSTRUCCIONES

AMC Construcciones tiene sus origenes en el afio 1928
cuando José Antonio Porta, italiano y pintor, comienza a
realizar tareas de construccion en la ciudad de Santa Fe.
En 1963 delega a su hijo Rubén el manejo de la empresa,
pasando allamarse Rubén J. Porta Construcciones.
Rubén comienza a realizar todo tipo de trabajos relacio -
nados con obras de construccién publica: escuelas, ban-
cos, edificios, obras publicas, bacheos, arreglos en ferro-
carriles, el 95% de este tipo obras en la provincia de Santa
Fe estaban a cargo de su empresa.

Su relacion laboral con Bahco comienza en 1989y en 1997
decide dedicarse casiexclusivamente a atender lademan-
dadeBahco, realizando el pavimento en las callesinternas
de la planta, construyendo y acondicionando los edificios
administrativos, comedor y bafios. Esta relacion se vio in-
terrumpida por un episodio que Rubén recuerda con gra-
ciay marca el compromiso con la seguridad de Bahco, en
abril del afio 2010 sorprendieron a uno de sus obreros sol-
dando eléctrico sin bajarse lamdscara, como ya habia sido
apercibido en ese mismo momento desde Bahco se deter-

minod su retiro de la planta, aunque la relacion se retomé
en noviembre de 2011.

En el 2001, la empresa cambia su nombre por AMC
Construcciones.

En la actualidad, AMC Construcciones cuenta con 3 em-
pleados, un taller en el norte de nuestra ciudad y un gal-
poén dentro de la planta productiva de Bahco.

AMCYy el Sr.Rubén Portarenuevan sucompromiso de aqui
en adelante para seguir acompafando a Bahco en los de-
safios futuros.
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ANSIL S.R.L.
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Ansil S.R.L. inicio sus actividades en el afio 2000. Esta em-
presa familiar es dirigida por el Sr. Eduardo Fernandez, y
nacio con el fin de continuar una fuente de trabajo enla pe-
quefalocalidad de Angélica, utilizando la experienciay ca-
lidad de sus predecesores Luis Boschetto y Hnos. S.A.C.I.F.
En sus comienzos contaba solamente con alrededor de 10
empleados y se especializaba en la fabricacion de silos
y mecanizaciones aptos para todo tipo de consumidores
como productores agropecuarios, acopiadores, coopera-
tivas, semilleros, aceiteras, molinos, etc.

En la actualidad cuenta con una planta productiva donde

se realizan diversas actividades relacionadas conlama -
nufactura de equipos de chapa metélica tales como cor-
te, plegado, soldadura, remache, pintura, montaje, etc.
Asimismo abastecen a la agroindustria y a la industria
metallrgica.

Ansil S.R.L. cuenta con mas de 50 empleados, algunos de
ellos trabajan desde que la empresa abrid sus puertas. La
fabrica, oficinas comerciales y administrativas se encuen -
tran en Angélica, provincia de Santa Fe.

Esta empresa fabrica para Bahco cajas metdlicas y pane -
les, siendo proveedores desde el afio 2000, fecha en la
que inicié sus actividades.
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METALURGICA BERTACCO

Metallrgica Bertacco es una empresa familiar funda-
da por inmigrantes italianos en la década del "50. Es asi
como los hermanos Humberto y Artemio Bertacco abren
las puertas de untaller metallrgicoy comienzan arealizar
trabajos de todo tipo.

Humberto Bertacco siendo aun adolescente se traslado

a la Argentina durante la segunda Guerra Mundial. En Vi-
cenza, él y su familia eran campesinos, por ello en nues-
tro pias comenzo a trabajar desmalezando terrenos con
una guadafa que aun conserva su hijo Osvaldo, asiconsi -
guié ahorrar dinero y tiempo después traer toda su fami-
lia; sumadre, su padre y su hermano Artemio, 6 afos me-
nor que Humberto.

En los afios 60 fueron proveedores de FIAT division ca -
miones. Luego del cierre de esta fabrica en 1981, comien-
zan a proveer a Bahco.

En la actualidad Metalurgica Bertacco ofrece un amplio
espectro de mecanizados: torneria de precision, fresados,
tallado de engranajes, laminado de roscas, torneria auto-
matica y mecanizados en general. Si el requerimiento de
nuestro cliente es la provision de una pieza o conjunto de
piezas considerado como producto terminado para su uti-
lizacion, Metalurgica Bertacco dispone de la flexibilidad
suficiente paralograrlo.

Osvaldo Bertacco, actual responsable de MetalurgicaBer -
tacco, incorporo las tecnologias que fueron apareciendo
y asi fue modernizando las instalaciones y mejorando los
procesos. 20 afios atrds instald el primer torno CNC y tras
lamuerte de Humberto y Artemio, el segundo en el taller.
Tras mas de 30 afos interrumpidos, Metallrgica Bertac -
co sigue acompafando a Bahco en todos los desafios a los
que se enfrenta.
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PACK GROUP S.A.

104

Pack Group S.A. es una empresa que nace de la fusion
de dos fabricas de envases, Encara S.R.L., e Imprenvas
S.R.L. La primera, fue fundada por el actual presidente
de Pack Group S.A., Hugo Pastinante; y la segunda fun -
dada en 1983 por Néstor Mufioz, Hugo Pastinante y Anto-
nio Giacinti. Ambas dedicadas a distintos procesos de la
fabricacion de envases de carton y cartulina con impre -
sion Offset. Estas empresas han estado entre las primeras
en desarrollar el packaging de microcorrugado con im -
presion offset en los primeros afios de la década de 1980.
La relacion comercial, que tiene ya mds de dos décadas,
fue iniciada por Nestor Mufioz como titular de Imprenvas
S.R.L.conunavisitaal anterior establecimiento del enton-
ces Sandvik Bahco de la calle Facundo Zuviria de la ciudad
de Santa Fe y continud luego con Bahco Argentina hasta
la actualidad con SNA-E Argentina en la nueva planta de
la ciudad de Santo Tomé.

Pasaron muchos afilos y una renovacion constante de la
tecnologia hoy pone a PACK GROUP entre las primeras
empresas de su rubro. Relaciones de fidelidad y creci -
miento mutuo con una asociatividad para la resolucion de
problemas hicieron posible este excelente vinculo empre-

sario. Esto fue lo que posibilitd crear materiales especia-
les y disefos graficos y estructurales para atender los de-
safios que nos presenta el packaging moderno.

Empresas como SNA-E Argentina, consuexigenciadeca -
lidad y excelencia en la relacion comercial, ha contribui-
do a nuestro desarrollo como empresa lider en solucio-
nes de packaging.

Hoy Pack Group S.A. es una empresa vanguardista, con
Certificaciéon1SO 9001:2008 en todos sus procesos, desde
eldisefio hastalaentregayatenciénpostventadelpacka -
ging que comercializa, realizando constantes inversiones
en tecnologia de punta.

La empresa dispone de mds de 4000 metros cuadrados
cubiertos en dos plantas industriales y oficinas corporati -
vas enla ciudad de Arroyo Seco, Santa Fe. Ademas, cuen-
ta con oficinas enla ciudad de Rosario. Fabrican en forma
integral dentro de la planta desde el microcorrugado has-
talos envasesimpresos, terminados, empacados y rotula-
dos. Paraello cuentan connueve sectores de producciony
undepartamento especializadodedisefioydesarrolloen -
focado en laadaptacion de las necesidades de cada clien-
te enparticular. Posee su propia flota de transporte, lo que
completa la logistica.

Pack Group S.A. es una empresa orgullosa de su relacién
comercial con Bahco, y de estar presentes en este aniver-
sario de esta empresa con la trayectoria y los valores que
han demostrado en muchisimos afios de trabajo conjunto.
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R.C.U. La Empresa R.C.U. fue fundada en 1988 por el Sr. Raul Cé-
sar Uria, con tan sélo 32 afios de edad.
En sus inicios, R.C.U. comenzé a desarrollar una Unica ac -
tividad, que consistia en el armado de cajones de made-
ra para embalajes.
Luego de unos afios y de mucho esfuerzo, la empresa
pudo ampliar su estructura. Aquel unico producto seria
reemplazado por pallets de madera, comenzando asi a
realizar una produccion en linea de mayores dimensiones.
Esto le permitié ser hoy en dia una de las principales em-
presas en la fabricacion de pallets, y una de las mas reco-
nocidas de la provincia de Santa Fe.
Actualmente, la compaiiia, abastece a Bahco con la linea
de pallets de madera utilizados para el transporte de sus
herramientas, siendo proveedores desde hace ya mas de
26 anos.
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En el afio 1931, en Estocolmo, Suecia, se funda «La Me-
talurgica Sueca S.A.». En ese momento se reunieron las
compafias Sandvik AB, Husqgvarna, Hults Bruks y Oberg
& Co., con la finalidad de formar una sociedad anénima y
poder exportar sus productos a la Argentina y el resto de
América. Integraba esta sociedad el Sr. B. Tellander, que
por entonces poseiaen Argentina un comercio dedicado a
la venta de productosimportados de Suecia, llamado «Te-
llander y Cia». En Diciembre de ese mismo afio, La Meta-
|trgica Sueca comienza las actividades en Argentina. Sus
primeras oficinas estuvieron en Balcarce 355, Capital Fe -
deral. Pero en Diciembre de 1966 al cambiar su razén so-
cial por Sandvik Argentina, la joven empresa instalé sus
oficinas comerciales en el mismo edificio de la «Casa de
Suecia», en calle Tacuari 143, Capital Federal.

En el afio 1972 Sandvik AB (Suecia) compra el paquete
accionario de la planta de produccién de Fagersta Ar-
gentina, ubicada en San Justo, provincia de Buenos Ai-
res, donde aun hoy funcionan sus oficinas y administra-
cién central.

En1991Bahco Tools fue adquirida por la corporacién San-
dvik AB. Asinacié Sandvik Bahco Argentinay hasta el afio
1999 las compafiias permanecieronintegradasmancomu -
nando esfuerzos y trabajo. En ese afio Sandvik AB ven-
de la division Sierras y Herramientas a la firma Snap-on
de Estados Unidos, a pesar de ello continuaron con Bahco
compartiendo el mismo edificio durante cinco afios.
En1997, el grupo Sandvik adquirié Tamrock, que junto con
Sandvik Rock Tools forma las dreas de negocios Sandvik
Mining y Sandvik Construction, que son actualmente los
proveedores lideres mundiales de maquinaria para per -
foracion y excavacion, equipamiento, herramientas y ser-
vicios para las industrias de la mineria y la construccion.
En la actualidad el grupo Sandvik estd presente en 130
paises y tiene 49000 empleados. Formada por cinco po -
derosas areas de negocio: Sandvik Mining, Sandvik Cons-
truction, Sandvik Tooling, Sandvik Material Technology y
Sandvik Ventures.

La filial argentina Sandvik Argentina S.A. se encuentra
en San Justo, provincia de Buenos Aires, dedicada a la co-
mercializacion de maquinaria parala construcciény mine-
ria (perteneciente a la division Tamrock) cuenta con mas
de 130 empleados.

Hoy la relacion entre Sandvik y Bahco contintday se forta-
lece como proveedores y amigos.



1963/2013 - BAHCO ARGENTINA, 50 ANIVERSARIO

SOTIC

Sotic nace hace mas de 35 afos como un emprendimien-
to unipersonal. Su fundador, el Ing. Erich Zwiener, a partir
de la compra de un modesto taller metalurgico enunpe -
quefio galpon alquilado que no tenia desarrollada la faz
comercial. Desde alli empez6 el crecimiento lento, pero
sostenido, conelaporte de gente de talento que se fuesu -
mando desde entonces a esa iniciativa.

Hoy ocupa mas de 10.000 m2 industriales y oficinas en un
predio de 25.000 m2 en el Parque Industrial Sauce Viejo
con un personal registrado de méas de 140 personas.

Sotic es proveedor de Bahco desde hace mas de 10 afos,
y su vinculacién inicial fue casi por casualidad, cuando la
empresa era mucho mas pequefa y poco conocida, for-
tuitamente comenzé a fabricar paneles de herramien-
tas para Bahco. Haber sido la Gnica empresa que enton-
ces disponia de una punzonadora CNC permitié fabricar
con buena calidad y costo los paneles y otros exhibidores
que acompafan las herramientas de Bahco. La demanda,

con alguna dificultad por las crisis recurrentes, fue siem-
pre creciente.

Contar con nuestro compromiso le permitié a Bahcoasu -
mir fuertes campafas comerciales contando con el cum-
plimiento de Sotic, que debié aumentar y mejorar su equi-
pamiento en busqueda de la calidad y cantidad que nos
eraexigida.

Gracias al fuerte apoyo de su departamento de ingenie-
ria y disefio, Sotic formo parte de todos los desarrollos
nuevos desde entoncesy se programaron provisiones con
planes anuales. Cuando nos fue requerido produjimospa -
neles de exhibicion para Latinoamérica, y ultimamente se
concretaron exportaciones para Bahco Chile.

Con Bahco la empresa realizé importantes aprendizajes
que le permitieron alcanzar otros mercados, logrando un
importante desarrollo para productos que requieren uso
intensivo de punzonado CNC (gabinetes, muebles espe -
ciales, etc.) y alta calidad de pintado.
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BAHCO
ARGENTINA

La exitosa historia de Bahco como marca lider en Argentina

estd basada en decadas de experiencia en el disefio y fabricacion
de herramientas de mano. El origen de Bahco en el mundo

puede remontarse a fines del 1800 en Suecia con la invencién

de la llave para cafos pero la base de la marca en Argentina

es el resultado del trabajo de un pufiado de personas que replicd
la calidad sueca en el pais y le dié una identidad

en el mercado nacional.

Durante las ultimas seis décadas, Bahco en Argentina

ha experimentado muchos momentos de éxitos asi como también
algunas derrotas. Gracias a un férreo grupo humano empefiado
en mantener métodos eficientes de producciéon que hagan rentable
la produccion de herramientas de calidad, el pequefio taller
artesanal se ha transformado hoy en una industria integrada
Unica en su tipo en Argentina.



